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DECLARACION DE CONFORMIDAD

Cumplimiento de normas nacionales e internacionales

Los productos CashFlow® serie 7000 funcionan con un nivel de tensién de seguridad extra bajo
(SELV) conforme a lo establecido en IEC335/EN60335 ‘Safety of Household and Similar Appliances’
(seguridad de aparatos domésticos y similares). Pueden instalarse en equipos que cumplan la norma
IEC335/EN60335 o IEC950/EN60950 ‘Safety of Information Technology Equipment (seguridad de
equipos de tecnologia de la informacion).

Los productos CashFlow® serie 7000 tienen un disefio de Clase 3.

Tension nominal de funcionamiento

La tension de funcionamiento de CashFlow® serie 7000 se indica en la etiqueta que se encuentra
adherida al producto. No debe utilizarse con fuentes de alimentacion distintas de la indicada.

Entornos peligrosos

CashFlow® serie 7000 no debe utilizarse en presencia de gases inflamables, humo o agua.

ACERCA DE ESTE MANUAL

El CF7000 instalado en su méquina expendedora incorpora los ultimos desarrollos en tecnologia de
sistemas de pago automatico. Ofrece los elevados niveles de seguridad y fiabilidad que se han
convertido en sello distintivo de los productos MEI.

Este Manual técnico complementa su formacién en el producto y le ofrece la informacion que necesita
para proporcionar asistencia al uso diario del CF7000.
El manual consta de seis secciones:
Descripcion del producto y gama: proporciona una descripcion general de como esta configurado
el CF7000, ademés de informacion sobre los médulos que tendra que manipular.
Instalacion y activacion: describe como instalar el CF7000 y cémo activar y configurar el monedero
de cambio.
Gestion de cambio: explica las nuevas funciones relativas a las configuraciones de dispensacién y
carga automatica.
Opciones de configuracion: explica cémo configurar el CF7000 para las siguientes opciones:
e Cartucho: cémo cambiar el tipo de cartucho.
Carga: cémo establecer el estilo de carga.
Monedas: como activar e inhibir monedas.
Fichas: cdmo activar, ensefar y eliminar fichas.
Precios: como establecer precios.
Configuracion de la interfase: como configurar su interfase.
Periféricos: como conectar diferentes periféricos.
Contabilidad: como conectar y recuperar informacién de contabilidad.
Mantenimiento: explica los requisitos de limpieza rutinaria.
Solucion de problemas: explica como se identifican los problemas automaticamente y lo que debe
hacer para corregirlos.

°MEI. 2006 Pagina 3 Rev: G3



Manual técnico del CashFlow® serie 7000

°MEI. 2006 Pagina 4 Rev: G3



Manual técnico del CashFlow® serie 7000

CONTENIDO

DECLARACION DE CONFORMIDAD 3
CUMPLIMIENTO DE NORMAS NACIONALES E INTERNACIONALES .......ccoetiiutittieeeeeeiiiteeeeeeeeesirveeeeeeeeesesssseseeeessennns 3
TENSION NOMINAL DE FUNCIONAMIENTO ....c..c.cttuteutetitentetetentetensenteseasenseseasenseseasensesessensesessenseneasenseneasenseneasensens 3
ENTORNOS PELIGROSOS .....cuuteuiieniieteeteetesitesitesutestestesseeuaesusesseesseesseesneessesanesaeesaeesstesseenseensesnsesssenseenseennesnnesnnes 3

ACERCA DE ESTE MANUAL 3

INSTALACION 9
PREPARACION DE LA INSTALACION.........utiutteutititentettatestesestestestasestestasentestasesteseebessesesbensesessenseneasenseneasenseneasensns 9
INSTALACION DEL CEF7000......cc.etettitiietiitiiet ettt ettt ettt ettt et s sttt s et es st e st e st b e st es e beneeseasenes 10
COMPROBACIONES DE LA ALINEACION ....c..c.veutititettrtitettetetestetensestetensestesessestssesestssessenteseseneesesseneesensensesensenes 11
CONEXION DE CABLES.....c..eutettrtiutettetetestetesteststesestesesestesensestesesenesseses e st e sest et e sent et ebentesesentesesenseseseneeseasenes 11
CONEXION DE PERIFERICOS .....c..eutettteniettrteteststttestetetestetensentesesenessensestesesesess e sentesesentesesentesesensesesensesessenes 12

DESCRIPCION GENERAL DEL PRODUCTO 13
DESCRIPCION GENERAL DEL CF7000 ......couioieiiiiiieiniinicintieteienet sttt ettt ettt ettt es et snens 13

GAMNA AE PTOAUCTOS ....eeveeeeeeieeeieeeie ettt ste ettt e st eestte s s abeesabeessbaesstesssbeensseessseensseeasseenssessssaenssessssaenssenns 14
Interfases de MAGUINA AISPONIDIES ..............coecueiicuieeiiieiiiieeiieesieeeteeste st steesveesbeesaaeessbeesasessssesnssesssseensees 14
Periféricos de maAquing diSPORIDIES ..............cceeecueeecuieiiiieeiiieiiieeeie st e et steesteesteeseaesssbeesasesssseessesssseensnas 15
ENCENDIDO Y CONFIGURACION DEL CF7000 ......c.couirieiiiiinieiieiinieieinieteenieeetsret ettt 16
COMPROBACIONES Y PRUEBAS INICIALES ......cuuvviiiiiutieeiitteeeeetreeeeetteeeeetteeeessssesesssssesssassseeassesesssssesesssssssssseseses 17
PalANCA A€ AEVOIUCTION. ..ottt ettt ste st s e e saae e st e e aaeessbeessaeesbaesseenssaenseesnsseenseas 17
DISPLAY Y LED...........cocuieeieeeieeeieeeiee et stte et e steeste e st e e s ateesabeesase e sbeensse e ssaensseasseensaeessaesseessesnssesnsseenseas 17
CONfigUIACION Al IAIOMIA .........ooeeeeeeieeiieiii et e et s et ste s te s teesaae e s beesabeessseenaseessseensseesssaensseens 17
Dispensador (APATCAT DFAZOS) ......cccuueecueeeeiieeiieeeiieeiteesieesiteesieesteesteesaseesbeessseesssaesssessseesssessssesnssesssseenses 17
VIBTUEG ..ottt ettt ettt ettt e st e et e e s be e e st e e e a b e e e a b e e aa b e e ea b e e en bt e enbeeenbeeenbeeanbeeenbeeenbeennbeennbaennte 18

COMO UTILIZAR EL DISPLAY Y SELECCIONAR MENUS 19

FUNCIONES DE LA INTERFASE HOMBRE-MAQUINA (IMMI).......oooiiiiiiiiiiiiiceieeieee ettt 19
Funcionamiento bAsicO de L0S LED ..................cccuuieeeuiiieciieeeseiieeeseieeeseveeessseeessssaesssseesssssesessssseessssseeenns 19
Funcionamiento general de las teclas de la MMLL.................c.ccccooeemiiniiniiniiniiiieeeneeeeeee e 20
Codigos generales de lUces de LED .................c...cocoovieeuimiiiniiniiiiieieeieeeesee sttt 20
COdigOS LED GMBAT ...........c.cooueeiiiiieiiniiiieeeeieeeet ettt ettt et et s s ae e e eane e 20
Funcionamiento general de la tecla de MOdo....................cc.ccoecuieiuiniiiniiniiniiiieiieeeeeeeeeeeeee e 21
Como acceder al menii de CONIGUIACION .............cc..cceecuieuiniiniieiieiieieeeee ettt 21
1cONO de MENSAJE ESPETANAO..........cccueeeueiiiiieiiieiieeitt ettt ettt ettt st ettt e st e st e st e sneenane 22

ESTRUCTURA DE MENUS ....coceutitiuietintitetteteteststetesteteteststensest et e sese st eses e et e ses e et e sesteseabentesesestesesentesenseneeseasenes 23
Opciones de menii en el modo de CONfIQUIACION ...............c.cccuevueevuiecuiiiuiniiiniieieeneeeet et 23
Opciones de menii en el MOdo CONfIGUIACION ...............cccocueeeenieniieciieiiieiienese ettt 24

GESTION DEL CAMBIO 25
INTRODUCCION ...vttimieiintiiettnteteit sttt sttt sttt et ettt ettt ettt st bt es e es et ese et a st ettt es e ea et st eaenne st eb e seseesennens 25
CARGAR A NIVEL....coutiiiiiiiiiieiieit ettt sttt ettt et st b e sttt e s et b e sae e st e st ess e s et e besheebesueeus et esaenesaeebeeee 25

CEN QUE CONSISTE CATZAT A MIVEL? ...ttt ettt et e st e st e et e st e ebaeesbeensaeesaeenseas 25
CARGAR A VALOR ..cciuiiiiiiitieiiet ettt sttt ettt st b e sttt a et b e sae e bt et et e e et e b saeebesaeeas et eaenesaeare e 25
CEN QUE CONSISTE CATZAT A VALOT? ...ttt ettt st sttt e st e et e ssteebaessbesnsnessseenseas 25
CARGA AUTO......ceiiiiiieiitiete ettt ettt s ettt e bt sttt e e b et b e sae bt e ateas e s e st e b sh e e bt sueeue et eaenesaeebesae 26
CEN QUE CONSTSTE CATGA QUIO? ..ottt ettt s ate st e st e st essteeataesssteeasaessseenseesseaenseas 26
VISTAZO CARGA ....couiiniitiiteit ettt sttt sttt sttt a et be s ae bt et a et besh e bt saeeas et eaenesa e be e 26
CEN QUE CONSTSTE VISTAZO CATGA? woeeieeeieeeiee e eiee et et e e tte st e sate st e st e sbeesstesasaesssaeensaessseenseesseesnseas 26
COMBINACION CAMBIO ......coecutriinieutntitettntenteetsttteat et teat ettt et test sttt es e et tes e et se st eb et estest s eseestnseseeb e seneenennenes 27
MONECAAQS GTANAES ...ttt ettt et e et e st e e bt e s st e s beesasaessbaeesbeesaseessseesnseesnseesaseesseennns 27
MONCAAQS PEGUETIAS........eeeeeeeeeeeiiseeeeeeeeeeeeeetteesteetee e ttesteestaesbaesseessbeessaesssaessseesnseessseessseesnseesnseesnseennns 27
MAGUINA @ CAMDIO ......ooceeeeeeeiieeieeeee et eete et e et e et e s teeebeessteebeesseesabeessseesaseesnseesnseesnseesnseesseennns 27

°MEI. 2006 Pagina 5 Rev: G3



Manual técnico del CashFlow® serie 7000

CAMBIO BAJO ... uutitieiiieeeeitieeestteesaesseesasseeeasssseasasssaesasssesassssessasssssesasssssassssssssssssesssssssssssssessnsssseesssssesennsseeennes 28
OPTIMIZAR CAMBIO (SOLO MDB) .....oouiiiiiiiiiitiiie ettt ettt ettt ettt e ete e teeteeveeateeaseeseereeens 28
ANALIZADOR DE CARTUGCHO ......uvtiiiiuiereeiiieeasestteeseeseeesseseesassseesssssssessssssssssssesssssssssssssssssssssessssssseesssssssssssseesanns 28
ESTADISTICAS CRITICAS DEL NEGOCIO (ECN) ...iiiiiiiiiiiiieeeciiie et ette et ee e tee e st eeesntbeeessssaeessnaaeesnsseeennns 29
Periodo de tiempo de fUNCIONAMIENIO ................cccocuiruiriiiniiiiiieitieieeeeeeet ettt 29
Detalles del informe anual de ECN .............ccccocoocuieiuiiiiiniiiienieieeeet ettt ettt 29

OPCIONES DE CONFIGURACION 30

CARTUCHO. ...ttt ettt sttt et e bt sttt a et e b s ae e bt e st eas e s e st e b sh e e b e saeeus et enaenesaeebe e 30
Cambio de la configuracion de CATTUCTO. ............cccueevcueeeiiieeciieecie ettt se et steesre e sbeesseesbeesaseesssaenaseens 30
Las opciones de cartuchos por disponibilidad de paises estdn listadas en el Apéndice ‘A°, ‘B’,’C'. ......... 30
ERSCTAT CATTUCHO ...ttt ettt ettt s at e be e bttt et eatesbaenbe e

Configuracion del STILO Ae CATGQ.........ocuueeuieneueeeeieiieeeieescieeete e s e steesteesteesteesseessseessseeseseessseesssaensseens

CONFIGUIACION A LA CATG.eonveeeeeeeieeieeeiie et e et s e et sete e s ate e s abeesaaeessbeesabeessseensseessseensseesssaensseens

ULIZACION A VISTAZO ...ttt ettt sttt ettt s sbe e

IMIONEDAS ....ciiitttete e e eeett et e e e e eettbaeeeeeeeeattbareeeeeeasssaaaaaaeesaaasssssaaeaessassssssaseeessansssssaaeeessessssssseaesesasnssssreseeasans
Modos de aceptacion .............ccueeceeeeceeeeceeencveennnnnn

Configuracién del modo de aceptacién

Inhibir o activar monedas...................cccceuueu...

TUDOS A FICHAS ..ottt ettt ettt e s e st e st e e e et e e sab e e sbeessbeessbeessbaeasseeassaensseesssaensseesssaenssenns
Ficha de valor

FACHA @ VENLA...c..eiiiiiiiiieiiieee ettt ettt ettt ettt b et sa e e bt b et esa e e st e bt e steeme e beeane et 36

FACha TECRAZAAA ...c..eiiiiiiieec ettt ettt et b et sa e et be et st eae b et 36

Ficha falsa

AcCtivar una fiCha PrePrOGTAMAAQ .............cccuveeeveeeeueeieiieecieesiteeaieesiteesaeesseesseessseessseessseessseessseesssesssseensseens
ERSETIAT JICHG ..ottt ettt e st e s e et e e st e e s abe e s st e e aae e st e e saeesbeensaeensbaensseensseenseeessaenseas
ELINAT UNG JICRQ .ottt ettt ettt st e et e et e e abeesbeesaeesbaesseesbesnsnesnsseenneas
PRECIOS ...coiiiiiteete ettt e e e e ettt e e e e e e e ataa e e e e e e e e e sarabaseeeaeassssssaseaaeeassssssaaeeeesesasssssaeaeseesssssrsenaeaeans
PTOCIOS @1 ettt ettt ettt et e be e ettt et e ebe e e bbbt bbbt e sbae e
Precios @1 MAGUITA ............occeeiiiiiiiieiiie ettt ettt ettt ettt e e ettt e st e e s eabbeeeebbeeessabaeesaabeaeeans
Precios €1 MOREAETO ...........c.cocueeiieiiiiiiiiieet ettt ettt ettt ettt ettt sbae e
PrOZFAMACION A PTOCIOS....c..uveeeeieiieeiieeieeeieeeee et ete et ste e st e s teesaae s s sbeesabeessbeessaeessaessessseenseesnsseenseas
CONFIGURACION DE LA INTERFASE ......ccouiiiitiiiittieiteeeeteeeeteeeeseeeeteeeeseseeseeeeseseeseseeseseesseeeseseesesessesensessseseeseesnsesens
Posicion del punto deCimal (DPP)............c.uoucueiieuieeieeiiieeieeesiieesiteesiteesveesteesseessseessseesssassssessssessssessssesnsees
FACIOT A€ MOMEA ...ttt ettt ettt ettt et

NIVELI 2 0 3 i
Optimizar cambio (nivel 2).......
Monedas cargadas (Ocultar / Informe) ...
Contaje de Monedas.........cccceeeeveerennenne

Precios en
IMEAXIINO CTEAILO ...evvieiieeieeetteetie ettt et e et e st e et e st e eseesaee e saeenseenseeenseessseenseeanseensaeanseenseesnsaenseeanseennsesnsens
Mostrar precios

THPO A€ VEIMLA ...ttt ettt ettt ettt b et b e e et et e e bt e bt eat e st e e st e bt e e s e sbe e st e bt eanesbeeme e beeanenee

Sobrepago Y MAXIMO SODIEPAZO. ....cuerutertiriitiriinteeteteeiteste ettt ettt sttt et sttt st se e sbe e be s bt esaeebe e besanentesmeennes

Devolucién del crédito

TIEMPO IMITE VEMEA.c...eutiiiiiiiiiiiieterte ettt ettt ettt ettt ettt et b et este e st e bt et e saeest e bt eanesbeemeeneennenee

BDV .o 44

Valor de descuento

INICIAOT AESCUEGIILO ...eieuiiiiieiiieeeiiee ettt e e e et e e ettt e e e taeeeeaaaeeeeabeeeestseeeessseeessbeeeenssaaeansseeesnseeessseeeansseeanns 44

IMEAXIITIO CAIMDIO ... ..cuviiiiitiiieeiee e ettt e ettt e e ettt e e etteeeetbeeeetaeeeesaaeeasseeeassseeesaseaeassseeassseeeassseeansssseansseeesnsaseesseeeannseens 44

Link Master ID

Ecuacion de Agotado CambIo ..........coueiiiriiriiniiiiiiieieneetese ettt ettt ettt et et e be e saeeae e be e et 44
PERIFERICOS .....veeovieutieitieeeeettesteesteeteestesstesseesseesseasseassasssesssasssssseessesssesssesseesseessesssesssesssesssessesssesssesssessesssesssennes 45

°MEI. 2006 Pagina 6 Rev: G3



Manual técnico del CashFlow® serie 7000

Sistema de tarjeta 0 1lave (SO0 EXEC Y BDV) ..cocuoovuiiiiiiiiiiiiiieeeeeeee ettt ettt et 45
RECATZA A& T1AVE .....veiiiniieiieieee ettt ettt et b e et e bt es b e bt eab e st e eate bt e st e sbeen b e bt eabesbeenbenbeente e 45
PIECIO COM AESCURTILO ...ttt ettt ettt ettt et et e e bt e st e bt eate s bt eab e bt eabesbeesbe bt esbesbeesbenbeenbenbeenbenseensanee 45
Lector Billetes (SOl0 EXEC Y BDV)..couuouiuiiiiiiiiiiiiieeiet ettt ettt ettt ettt ettt st e st e st e s aee e 45
IMAAYOT VALOT ...ttt bbb et sa e e bbb e sb e e 45
CONTABILIDAD. ... .oeoutieiteeiteteeie et ereeatesatesate st estteateesaesaee st e esseeaseeaneeanesaeesaeesseenstesseesaesss e seenseenneennesanesaeenaeenneenns 46
Tipos de CONtADILIAAQ.....................ccoocuieiuiriiiiiiiiciiet ettt et et 46
Como realizar una contabilidad VISUAL ...........c.ecoiiiiiiiiiieiiecie ettt ettt teeereeae e et eesteeeabeesaseenseeeaneens 46
Co6mo realizar una contabilidad empleando Una IMPresOra.........c..ccveieirererierieieieeeeneseeeee et 47
Co6mo configurar un ticket de IMPIESOTA ...........eeuerieiiiriririenterteetet ettt ettt sttt sae e naenens 48
Como realizar una contabilidad empleando un dispositivo DEX ........ccccooiiiiniiiininienienienceeieetee e 49
MANTENIMIENTO 50

| 1Y 3 12572 PSP OPPPPPT

N e 27 O OSSPSR

QU ULILIZAT ..o et e e et e e et e e e tte e e e eataeeeetaaeeetteeeeeassaeesasbaseessessenssaeeeaasseeeensseeeasseeas

Limpieza del MOAUIO ACEPTAAOT .............oocveeeeiiiciiieciieiiieecie et s et s e ve e steeseae s rbeesaaeessseeaeesssseenneas

RULA A€ MONEAAS ...ttt ettt et b e sttt s e b e e bttt ebe e bt s et eaeeme e b e sanentesmeennes

Puerta de aceptacién y puertas de direccionamiento

RULA A€ AEVOIUCION .....oviiiiiieiiiiiceeetet ettt sttt st b ettt sbe bt sttt e bt e bt sbaenaesaeennes

Brazos y guias del diSPenSAAOT...........cceovcueeecuiiiciieeiiieiieee sttt ste ettt e ste e steesaae s sbeesateenaaeeaaeensaeenneas
CAMBIO DEL DISCRIMINADOR. ....cctitiiiiintiiiieitenietetetesteesesstessestessessestessesaeesesstessessessessesasenesueensensensensessensenns 53
SUSTITUCION DE LA PLACA DE CONTROL. «..c..cuveutriiateutrieieuerientetestetesestestesestestesesaessesestessesessessesessensenessensesessenees 54
CAMBIO DEL MODULO ACUSTICO. ....c..eveutriiieutrtiteuteteteeteteteststensentsstssestestssesessessestesessessestnseseestnseseesensensesessenes 56
CAMBIO DEL DISPENSADOR. ......ccutiuiiuiiiiientietteitentetetetesteesesaeeseestessesestesbesaeeseeatesse s esaessesasenesueensensenaenesaearees 57
ANADIR CABLES. ....outiititiiiitteit ettt sttt ettt st b e s st et et e s et b sae e bt e st esse s et e besaeebesaeeus et esnenesaeebeeae 59
QUITAR CABLES. ....oiiittiieieittieeeeteeeeeitteeeettteeeeetseeeeeasaeeeetseseeassseseassseeaasssseaassseseasssesaaassseeassseseassseseasssseeansseeeanes 60
SUSTITUCION DE TUBOS DE MONEDAS. ......coututettrtenietenteteuestentesestentesestestesestestesestestesessessesessessesessensesessensesessenees 61
ACTUALIZACION DE SOFTWARE .......cottutettititettrtiteutetintestatensestesessesesttssestestssesessessestesessentestaseseestnsessesesensesensenes 63
APENDICE A - (ENTRADA ESTRECHA) 64
EU = ZONABURO.....ooiiiiiietee ettt et st st et et ene e n e sane st esaeenneenne 64
Codigos de CartuChos EU- ............ccoociiiuiiiiiiiiiieiiieit ettt sttt et e s 64
Posiciones de Tubo EU PEFMILIAAS: ............c.ccccoueeuieiuimiuiniieieitiecieeceeeee sttt ettt ettt 64
IS = ISRAEL ..ot et ettt s st s a et ettt et et s st saeenn e 65
COdigos de CartuCROS IS: ..........ccoovuieiiiiiiiiiiiieiee ettt et et s s 65
Posiciones de Tubo IS PErmitidas: .............c.cccocoovuieiiimiiiniinieiiieiieeieeeeeeet ettt 65
APENDICE B - (ENTRADA ANCHA) 66
GB - REINO UNIDO ..ottt sttt st s e st ae e b e 66
COAIZOS Ae CATTUCHOS GB: ...c.uveeeeeeiieeieeeie ettt e e ete s te e st e sbe e s be e st e esabeessbeesaseessseensseesssaensseenssaensseens 66
Posiciones de TUDO GB POFMITIAAS: ...........c..cccueecuieeiuieiiiieeiiiesiieesiteesieesaeesteesaeessseeseseessseesasesnssesnssessssesnses 66
CA = CHINA ettt st sttt e a et be s ae e bt et ess e et e b sh e e bt saeeae et eaene e e b eae 67
COAIGOS Ae CATTUCHOS CA: ..ooneeeeneeeie ettt e e ste st e st e e sabe e s beessbeesabeesabeessseesssaensseesssaensseesssaensseens 67
Posiciones de TUDO CA PEFTILIAAS: ..........c.coecueeecueeeiiieiiieeiteesieesiteesteesaeesteesseessseessaesssseesasesssseenssesssseenses 67
ME = MEXICO ..evttinieiirtitettstetei ettt ettt sttt ettt ettt b ettt et et eb et b e b sttt st bt se bbbttt eb e nenes 67
COAiIZOS de CATTUCHOS ME: .........ccueeeeieeieeeiieiieeeie et e et e s e e steesbeesteessbeesabeessbeessseessseessseesssaensseesssaensseens 67
Posiciones de TUDO ME PEFMULIAQS: ............cccveeeueeeiueeiiieeieeesieesiteesiteesreesteesseessseesssesssseesssessssesnssessssesnses 67
PH - FILIPINAS ..ottt ettt e et b e sb e bt st eaene e e b 68
COAIGOS Ae CATTUCHOS PH: .......oooeeeeiieieeeie ettt ee et s e ste e ste e te e s sbeesabeessbeesaseesssaensseesssaensseesssaensseens 68
Posiciones de TUDO PH PEFMITIAAS: ...........c..ccceeecueeeiuieiiieeiteesiieesiteesiteesteesteessessssesssseessseesssessssesnssessssesnses 68
PL - POLONIA. ...ttt sttt st s ettt sae ettt a et b e sa e b saeeae et eaeae e e b 68
COAIGOS AE CATTUCHOS PL: ..ottt ettt s te e s vt sat e e s ate e s tbeesabeessbeesaseesssaessseesssaenaseesssaenssenns 68
Posiciones de TUDO PL PEFMILIAQS: ..........c.coecueeecueeeirieiiieeieeesieesiteesiteesteesseesseessseesssesssseesssessssessssessssesnses 68
SW = SUECTA. ...ttt ettt sttt st sa e s et a et b e saeea et e e e ne e e b e 69
COAIZOS Ae CATTUCHOS SW: ..ottt ettt s et sat e e st e e s sbeesabe e s abeesaseeassaensseesssaensseesssaensseens 69
Posiciones de TUDO SW PEFIMUTIAAS: ..........c..cecueeecueeeciieiiieeiieesieeeie e st esteesteesaeessseesaaesssbeesasessssesnssesssseeseas 69
TR = TURQUIA. ..ottt ettt et ee e ettt e e e et e e eaaeesseaaeeesasaaeeseaaeessenseeesansseesssnseesenaaeesaseeeennns 70
COAIGOS AE CATTUCHOS TR ..eooeveeieeeeii ettt et e e e ettt s e e st e e sabeesbeessbeesabeessbeesaseesssaensseesssaensseesssaensseens 70
Posiciones de TUDO TR PEFMILIAQS: ..........c.coecueiecueeeirieiiieeiteesiteesiteesteesteesteesaeessseessseessseesssesssseenssessssesnses 70
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TW = TAIWAN .ottt et et s et et s st e s et e et esa e e s e e a e e e ae e s e e s e enneemnesanesaeesneenneenne 70
COdigos de CartuChOs TW: ........cc.oocuieiuiiiuiiiiiieieeit ettt sttt et s s eane s 70
Posiciones de Tubo TW PErMULIAAS: ...............cccoecieiuiriiiniiniieiiecieeceeeee sttt ettt 70

APENDICE C - (DOS SENSORES) 71

CIN = CANADA ...ttt ettt ettt ettt ettt b et a e bt ee e bbbt bttt eb et a e e bt s e bt bt eb et et ebennenes 71
COAIGOS Ae CATTUCHOS CIN: ..ooneveeiieeeii et ettt e e e sttt s e e st esiteesateessbeesabeessbeessseessseensseesssaensseenssaenssenns 71
Posiciones de TUDO CN PEFMUTIAAS: ..........c.coecueeeeueeeireeiiieeiteesieesieesiteesteesteesseessseessseessseesssessssessssessssesnses 71

US - ESTADOS UNIDOS DE AMERICA ....c..coueutrtiieiintiteetntinsentetenteetetenseetesensestsstssestesessestestnseseesenseseesensensesensenes 72
COAIGOS Ae CATTUCHOS US: ....ccuevieeeeiieeieeeiie ettt e it ete s te e st e st eesbeessbeesabeessbeesaseesssaessseesssaensseesssaensseens 72
Posiciones de Tubo US PErmMItIAAS: ............c.ccooceevieiiirouiniiniieieeiieeie ettt ettt sttt 72

SERVICIO TECNICO DEL PRODUCTO 73
AUSTRIA. ...ttt ettt ettt et e e e e s st e st e st e st e et e e st e st et e emseenteeatessee st enseenseeneesneanseanseensenn 73
BELGICA / PAISES BAJOS / LUXEMBURGO .........cccoovvvorereineerneriseeisseoeseossssisssisss s ssssssseses 73
FINLANDIA ..ottt ettt et et e e st et et et e e st e e st e s st e st e st anseenseeneeeseanseenseenseensesnnenneennes 73
FRANCIA ...ttt ettt ettt e et et et et e st e e st e e st e st e st amseemteeaeesseanseenseenseensesnnesneenns 73
ALEMANIA ...ttt ettt ettt e e s e e s a et e e et et e et e e st et e et e emseensesseeaste st enseenseeneenneeseanseensenn 73
GRAN BRETANA ..ottt 74
L 0 1 O 7 PR 74
TRLANDA ..ottt ettt ekt et e et e s et e e st e st e st e st e ateeaeees e et e enseenseenseensesseeaneeseenseensennnens 74
ISRAEL ...ttt ettt ettt ettt et e et e e a e st e bt et e et e e at e a e e st et e et e e teenteenteenee st eseeseenneeneene 74
TTALIA ...ttt ettt ettt et e e et e e st e s st e st e st e ns e e et e e aeess e et e enseenseenseensesseenseeseenseennesneens 74
PORTUGAL. ...ttt ettt et e et e et et e e st e e et e e st e st easeanseentesaeesseanseenseenseenseeneenseennas 75
ESPANA ...ttt 75
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INSTALACION

Preparacion de la instalacion

e Apague completamente la maquina expendedora y aislela de la toma eléctrica.

e Para asegurarse de que no se vea afectado el funcionamiento del CF7000, compruebe
visualmente que la maquina expendedora esta derecha observandola tanto frontal como

lateralmente.

Nota: Para asegurarse de que el CF7000 funcione correctamente, debe instalarlo en un
entorno estable y montarlo de manera que cuelgue = 2°de la vertical de las elevaciones

frontal y lateral.

Antes de montar el CF7000 en la maquina expendedora, compruebe que la tension de
funcionamiento de la méquina expendedora coincide con la indicada en la etiqueta del producto.

A

Informacioén de la

mi | cashflow

Model:
Voltage:
Part No:

Serial No:

www.meiglobal.com

7900 C€

34vd.c. 12w
793436002

4738R100013

Contains proprietary information, copyright2002, and database rights of Mars, Inc.
Decompilation prohibited save as permitted by law. No using, disclosing,
reproducing, accessing or modilying without Mars, Inc. prior written consent.

Made in Mexico
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Instalacion del CF7000

El CF7000 se monta en la maquina expendedora colgandolo de los tres salientes ubicados en la
maquina expendedora. Para ello, debera abrir el modulo del discriminador y alinear los orificios de
montaje del gestor de cambio con los salientes de la maquina expendedora.

e Pulse el boton amarillo situado en la parte superior del administrador de monedas y levante y tire
suavemente en direccion recta del médulo del discriminador. Una vez abierto, los orificios de

montaje quedardn visibles.

e Para ajustar de forma segura el CF7000, desatornille parcialmente los tres salientes de la
maquina.

e Alinee los tres orificios de montaje del CF7000 con los salientes y cuélguelo asegurandose de que
el gestor de cambio reposa totalmente pegado a la plancha posterior de la maquina.

Orificos de
montaje

e Apriete los tres salientes y vuelva a colocar el discriminador en su posicion habitual.
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Comprobaciones de la alineacion

Una vez que el CF7000 esté correctamente montado en la maquina expendedora, compruebe el
funcionamiento de la palanca de devolucidn y la alineacién del canal de entrada de monedas. Hagalo

sin aplicar ninguna alimentacién eléctrica a la maquina.

Palaneca de devobicion

de la maquina

Cubierta del
discrimminador

Compruebe que haya un hueco de 4 mm
como minimo entre el mecanismo de palanca
de devolucién de la maquina y la palanca de
devolucion del CF7000.

Pulse la palanca de devolucion un par de
veces y asegurese de que la cubierta del
discriminador se abre y se cierra
correctamente.

Conexion de cables

El CF7000 puede contar con mas de un
cable, por ejemplo, para comunicaciones
TX-RX, para display externo o para
extraer datos contables. Una vez que se
hayan conectado todos los cables
necesarios y antes de cerrar la puerta de
la maquina, recoja la parte sobrante de
los cables de forma ordenada para
asegurarse de que no quedan atrapados
entre el mecanismo de la palanca de
devolucion y la puerta de la maquina
expendedora.

Compruebe la alineacion del canal de entrada
de monedas introduciendo dos monedas de
cada valor a través de la ranura de entrada
de monedas de la maquina.

Asegurese de que las monedas caen
libremente en el CF7000 y salen a la cubeta
de devolucién de la maquina.

P
||I:|||
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Conexidn de periféricos

Conecte el cable Exec (o BDV) a la maquina expendedora (se muestra en rojo)

Conecte el cable de periférico MDB al cable MDB del dispositivo de pago sin efectivo. (se muestra en
azul)

Encienda el CF7000 y configurelo segun sea necesario.
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DESCRIPCION GENERAL DEL PRODUCTO
Descripcion general del CF7000

En esta seccion se presenta el CF7000 y sus componentes principales.

ElI CF7000 tiene una estructura modular. Hay seis médulos que resultan de especial interés porque
pueden repararse in situ. Estos mddulos se identifican en la siguiente ilustracion y se describen mas
adelante en esta seccion.

La palanca de devolucion puede utilizarse para sacar monedas atascadas del interior del
1 | discriminador y también (en funcion de la configuracion del CF7000) para devolver el cambio
antes o después de una venta.

Conjunto de discriminador y separador. El discriminador tiene los sensores que

analizan las caracteristicas de cada moneda/ficha introducida. Las monedas/fichas aceptadas
2 | atraviesan el separador para dirigirse hacia los tubos de cambio o a la hucha de recaudacion.
Si la moneda/ficha resulta rechazada, se dirige hacia el conducto de rechazo situado en el
interior del monedero de cambio hasta la cubeta de devolucion de la maquina expendedora.

La interfase MMI (Man Machine Interface: interfase hombre-maquina) incluye seis teclas y un
display grafico. Las teclas se usan para acceder a los menus de configuracién del CF7000 y

3 para dispensar monedas de los tubos de monedas. El display permite la visualizacion de
mensajes de menus y también ofrece ayuda a la hora de resolver problemas.

4 La MMI cuenta con tres LED de colores (rojo, ambar y verde). Estos se utilizan para indicar el
estado operativo del CF7000. Los LED pueden estar encendidos, apagados o parpadeando.

5 Cartucho de tubos de monedas. Se utiliza como almacenamiento para suministrar monedas
que se dispensan como cambio.

6 Modulo dispensador. Dispensa las monedas del cartucho de tubos que deben devolverse

como cambio.
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Gama de productos

MEI CASHFLOW™ 7900

Con la mayor capacidad de monedas del mercado y cinco tubos activos, el CF7000 elimina
practicamente las situaciones de cambio agotado, incluso en las maquinas mas exigentes. Ademas,
mediante el analisis y el control constante del flujo de monedas, puede reducir el dinero almacenado
en los tubos cuando el precio de venta o la circulacién de monedas lo permitan, sugiriendo incluso
una mejor configuracién de tubos en caso de que sea preciso.

Interfases de maquina disponibles

Hay tres tipos de interfase para el CF7000, que son:

e MDB

e Executive

e BDV

Los siguientes cables se conectan al CF7000, en funcién de la interfase eléctrica empleada:

MDB

Executive
Alimentacion + comunicaciones. BDV
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Periféricos de maquina disponibles

Hay tres tipos de opciones de periféricos disponibles para el CF7000, que son:

e Kit de impresora
e Periférico MDB
e Contabilidad DEX

El cable utilizado para conectar con el CF7000 depende del sistema de contabilidad o de pago sin
efectivo que vaya a utilizarse:

Cable de kit de impresora

Cable de periférico MDB Contabilidad DEX
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Encendido y configuracion del CF7000

Al encenderse, el CF7000 realiza una secuencia de inicio. Uno de los motores del monedero de
cambio sonara y los LED de la MMI realizaran un ciclo de encendido en la secuencia siguiente: rojo,
ambar y verde. El display mostrara la pantalla ‘Seleccién de idioma’:

"Erglish T Francaize™

D=utsch Italiano
wEspanol

El idioma seleccionado se utilizara para mostrar los mensajes de funcionamiento del CF7000 y
también se utilizar4 como idioma para informes de contabilidad. Podra seleccionar el idioma deseado
pulsando el tecla de MMI correspondiente (A, B, C, D o E) o pulsando para ver los otros
idiomas adicionales disponibles.

+ o+ b g

" Mederlands

Portuguese

Nota: Si pulsa ‘Skip’, se adoptara Inglés US (inglés norteamericano) como idioma de manera
predeterminada y de forma temporal. Inmediatamente después de que se produzca un ciclo de
alimentacion, se mostrara la pantalla ‘Seleccién de idioma’ de nuevo a la espera de que se elija un
idioma. El CF7000 funcionaré con el idioma elegido, pero los mensajes y la contabilidad se mostraran
en el idioma inglés norteamericano (inglés US).

Una vez adoptado el idioma, el LED verde permanecera encendido y el display mostrara ‘OK’
(funcionamiento correcto) e indicara el estado inicial de los tubos. El display mostrara que las
monedas de los tres tubos de menor valor estan a bajo nivel (por ejemplo, A, By C). En el caso de
que dos tubos de monedas contengan monedas del mismo valor (por ejemplo, 5¢c en el Tubo Ay en el
Tubo E), el display s6lo mostrara la posicion del primer tubo.

OK
0,00 AEC bajo

Nota: MEI recomienda que los tubos de monedas (indicados por el display) se carguen con
un minimo de monedas (por ejemplo, 5 en cada uno) antes de abandonar la maquina.
(Consulte la seccién ‘Carga’ — Pagina 32).
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Comprobaciones y pruebas iniciales

Es aconsejable realizar varias comprobaciones / pruebas tras la instalacioén para asegurarse de que el
CF7000 va a funcionar correctamente, reduciendo asi los desplazamientos inesperados e
innecesarios del técnico.

Palanca de devolucion

Presione la palanca de devolucién de la maquina varias veces para comprobar que los
procedimientos de instalacién se han seguido correctamente. El funcionamiento inadecuado de la
palanca de devolucién puede provocar problemas de aceptacion de monedas y aumentar las
posibilidades de que se produzcan atascos de monedas en el monedero de cambio.

Display y LED

Cuando se enciende el CF7000, el display incorporado y los LED indican si hay algun problema con la
maquina expendedora o el monedero de cambio.
(consulte la seccion Funcionamiento basico de los LED).

2 E+ Aviso

Dispensador AE

Configuracion del idioma

El CF7000 utiliza su display incorporado para mostrar mensajes informativos en diversos idiomas. Al
encender por primera vez, habra seleccionado como idioma inglés, francés, aleman, italiano, espanol,
holandés o portugués.

No obstante, hay disponibles otros tres idiomas. Son éstos:
Inglés US, Francés CN o Espariol US.

Para seleccionar uno de estos idiomas adicionales, tendra que acceder al modo de Configuracion, ir
al menu de ldiomas, seleccionar el idioma deseado y salir del menu.

Todos los mensajes mostrados por el display estaran en el idioma seleccionado.

Nota: La nueva configuracion de idioma se utilizara para cualquier impresién de contabilidad que
solicite.

Dispensador (aparcar brazos)

Los brazos del dispensador se pueden 'aparcar' para asegurarse de que regresan a la posicién
correcta antes de volver a colocar un cartucho extraido o sustituido. Esto puede hacerse pulsando la
tecla de modo (tecla amarilla) de la MMI dos veces, habiendo extraido previamente el cartucho.

Cartucho

Coinset Configurar

Todos los brazos del dispensador giran para regresar a sus posiciones iniciales. Cuando los cinco
brazos han girado, el cartucho puede volver a colocarse sin problemas.
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Venta

Lo que sigue es una secuencia tipica de venta y muestra los mensajes que aparecen en el monedero
de cambio conforme avanza la secuencia. En este ejemplo, se presupone que los precios se han
establecido en el monedero de cambio, que la opcion “Mostrar precios” esta a “Si” y que el precio es
de 0,30 €.

8]
=
-

Tukes €1.,80

Cuando se introduce una moneda, aparece brevemente un mensaje emergente con la descripcion de
la moneda y el lugar al que fue dirigida.

8]
=
-

Poc—>Tube T

El crédito total acumulado aparece en el display de la maquina y también en el del monedero de
cambio.

= 0K

[w]
E

m

o
=y
o+
2
ra
L=

Si se pulsa en la maquina una tecla de seleccién de un producto cuyo precio sea superior al crédito
actual, aparece un mensaje que confirma el nimero de seleccion y el precio.

= 0K
Seleccion 1 €130

Si se afiade mas crédito, aparece un mensaje emergente brevemente con la descripcion de la
moneda y el lugar al que ha sido dirigida también.

i
=
F

Foc—>Tube T

El crédito total acumulado aparece en la maquina y también en el display del monedero de cambio.

i
=
=

Credit £0,40

Si se pulsa en la méquina una tecla de seleccién de un producto de precio igual o inferior al del
crédito acumulado, aparece un mensaje que confirma la seleccion y el precio.

2 0K
Seleccion 1 8130

La venta se autoriza y se muestra un mensaje que lo indica.

= 0K
e madelll

El crédito restante se dispensara como cambio en monedas.

i
=
F

Tubes €1,80
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COMO UTILIZAR EL DISPLAY Y
SELECCIONAR MENUS

Funciones de la Interfase hombre-maquina (MMI)

En la parte delantera del CF7000 hay una interfase hombre-maquina. La MMI tiene tres LED, seis
teclas de funcién y un gran display grafico. Este MMI le permite dispensar monedas de los cinco
tubos, acceder a los menus de configuracion, desplazarse por ellos y comprobar el estado del
monedero de cambio.

1 < Ambar — @ W

3 4 t -

1 |3LED Rojo, ambar, verde

2 a @ Dispensar monedas y desplazarse por los menus
3 |[Display (LCD) Display de informacion de menus y advertencia

4 OTecIa de modo Acceder a menus de servicio y configuracién

5 | Conector de servicio Compatible con CPM

Funcionamiento basico de los LED

Los LED informan visualmente sobre el estado del CF7000. Un LED puede estar encendido, apagado
o0 parpadeando. Los cddigos de parpadeo indican cudndo el CF7000 esta funcionando con
normalidad, cuando esta en modo de configuracién/programacién o cuando presenta un fallo.
(Consulte la seccion Cadigos LED dmbar para obtener més informacién).

Las secuencias de los LED se basan en los principios de un seméaforo:

¢ Rojo = “Pare”: hay una averia grave que debe ser atendida urgentemente
e Ambar = “Atencién”: la unidad requiere mantenimiento
e Verde = “Adelante”: todo funciona correctamente

Para dar mas detalles sobre el estado en que se encuentra, los LED pueden parpadear.

o Ambar intermitente indica que se precisa mantenimiento o que se ha producido un error

e Verde intermitente indica el tipo de evento que ha tenido lugar durante un funcionamiento normal
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Funcionamiento general de las teclas de la MMI

Las teclas azules (etiquetas A a E) tienen dos funciones. Cuando el CF7000 est4 en modo de reposo,
al pulsar una tecla azul se dispensa una moneda del tubo correspondiente. Al mantener pulsado una

tecla azul durante aproximadamente 4 segundos, se activa la dispensacion automatica (dispensacién
continua de monedas) hasta que el tubo queda vacio.

Funcionamiento general de las teclas de la MMI

Dispensar moneda tubo A Dispensar moneda tubo D

Dispensar moneda tubo B @ Dispensar moneda tubo E
@ Dispensar moneda tubo C Q Tecla de modo

No obstante, si se pulsa la tecla amarilla (modo), el CF7000 entrara en el modo de servicio o de
configuracion, en cuyo caso las teclas azules sirven para desplazarse por estos menus. (Consulte la
seccioén sobre la estructura de los menus).

Cddigos generales de luces de LED
@ Encendido - CF7000 OK.

./‘(D/E\D 5 ciclos — secuencia normal de encendido.
~~— CF7000 OK.

® Parpadea y se apaga — moneda aceptada / devuelta.
{‘:’} Parpadeando — CF7000 en modo de menus
@ Encendido — CF7000 inhibido por VMC.

@ Parpadeando — el CF7000 requiere mantenimiento.
(Consulte los cédigos de luz de LED dmbar)

O Apagado — el CF7000 no recibe alimentacion.
(Compruebe que los cables de alimentacion estén
conectados y que esté activada la alimentacién)

./‘ Alternando — el CF7000 tiene una averia

- (Retirelo de la maquina expendedora)

Cddigos LED ambar

Si parpadea el LED ambar, ello indica que se ha detectado un fallo en uno de los médulos principales
del CF7000. Estos tipos de fallos pueden corregirse en la maquina y pueden estar provocados, por
ejemplo, por un atasco de monedas, la acumulacion de suciedad, que se haya extraido el cartucho,
etc. EI CF7000 también indicara en pantalla el médulo afectado.

sParpadeo Comprobar médulo de CF7000
1x {& Discriminador o8 Mert

2 X Qx} Puerta de aceptacion

3 x Qx} Médulo de separador

4 x @ Modulo dispensador
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Funcionamiento general de la tecla de modo

La tecla de modo puede usarse para acceder a los dos modos de programacioén disponibles. El modo

de servicio y el modo de configuracién.

Menus de servicio: da acceso a las opciones de configuracion de producto mas utilizadas, es decir,

cargar, poner precios, cambiar la dispensacion, etc. (Consulte Opciones del modo de servicio)

Menus de configuracion: da acceso a las opciones generales de configuracién de producto que son
necesarias para programar el CF7000, es decir, venta simple o multiventa, crédito maximo, factor de

moneda, etc. (Consulte Opciones del modo de configuracién)

Funciones de la tecla de modo

O Pulse una vez para acceder a los menus del modo de servicio

Mantenga pulsado 2 segundos; accedera a los menus del modo de

configuracion sin necesidad de introducir un codigo de acceso. Nota: No
O obstante, si el CF7000 ha detectado un error, esta accion le llevara al
menu de prueba/diagnéstico.

Acceso a los menus del modo de configuracion.
O@ Se le pedird un codigo de acceso. Pulse @

Asegurese de que el cartucho de tubos esta ajustado y pulse la tecla dos
O O veces para ver datos de contabilidad del CF7000

Extraiga el cartucho y pulse la tecla dos veces para alinear todos los
O O brazos del dispensador en su posicion inicial

Coémo acceder al menu de configuracion

Existen dos formas de acceder a los menus de configuracion:

1. Si mantiene pulsado la tecla de modo durante 2 segundos, accedera a la primera opcion del
primer nivel de menus*. Esta es normalmente la opcién “Precios”.
O bien

2. Puede pulsar la tecla de modo una vez y luego el tecla @para seleccionar la opcién de
configuracién.

(El display mostrara un mensaje de advertencia de que se necesita un cédigo de acceso. Pulse

las teclas ABC).

Muestra la opcion de

mend seleizlonada n Pulse D para subir por

las opciones de menu

; ;
8 > “ Pulse E para bajar por

las opciones de menu

LED verde

intermitente /v |

Botdn de modo

*Nota: Si el CF7000 ha sufrido una averia, el monedero de cambio le llevara
automaticamente al menu “Probar”. Esto le permitira rectificar el fallo ejecutando las pruebas
especificas. Una vez resuelto el problema, el menu recuperara el listado normal.
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Icono de mensaje esperando

Si hay un mensaje a la espera de que lo lea, aparecera el icono de un sobre en el
display.

El mensaje aparece si el CF7000 ha detectado que puede optimizarse para lograr un
rendimiento superior, por ejemplo, con mejores combinaciones de tubos,
combinacion de dispensacion, etc., que permita mejorar las ventas.
Lectura del mensaje: Acceda al modo de configuracion de la forma habitual. Navegue con las teclas
de direccién hasta que acceda al menu “Mensajes” y siga las instrucciones que aparecen en el
display.

Los mensajes apareceran en el orden inverso al de entrada.

El CF7000 puede guardar hasta 4 mensajes a la vez; una vez leidos, puede borrarlos mediante el
menu de eliminacién de mensajes.
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Estructura de menus

La estructura de menus del CF7000 consta de dos niveles. El nivel de menus principal (como se
muestra mas abajo) y el nivel de submendus.

Opciones de menu en el modo de configuracion

El mend del modo de configuracion proporciona acceso a las opciones de configuracion del producto
utilizadas con mayor frecuencia.
Pulse la tecla de modo durante dos segundos para acceder a él. Aqui se muestra su estructura.

Pulse D para subir por los menus

IDIOMA ﬁ
f Pulse E para bajar por los menus “
PROBAR
$ x
REG ERRORES |
* ?
GENERAL J
* —
CONF BILLETES Opcién de menu seleccionada
* EJEMPLO: - Como configurar el idioma
CONF DE LLAVE
1. Mantenga pulsado el botén de ‘Modo’ durante
* unos 2 segundos
CONTABILIDAD 2. O bien, pulse ‘Modo’ seguido del botén E para
elegir ‘Configurar’ y a continuacién escriba el
f cédigo de acceso (‘A’B”C’)
CONF MONEDAS 3. Pulse el botén D para subir por el menu hasta
* que vea ‘Idioma’
OPCIONES DE VENTA 4. Pulse ‘Entrar’ y luego ‘Editar’
f 5. Use 'D' o 'E' para desplazarse al idioma deseado
MANEJO CAMBIO 6. Seleccione ‘OK’
* 7. Seleccione 'Atras' y 'Atras' de nuevo para
guardar y salir
OCPIONES DE CARGA
PRECIOS ¢~ El menu del modo de configuracién empieza aqui
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Opciones de menu en el modo configuracion

El mend del modo de configuracion proporciona acceso a las opciones de programaciéon general del
producto necesarias para el funcionamiento del CF7000.

| PRECIOS 1
1 Precios moneda '
Prog 1 precio '

Prog todos precios I
Precios Llave '
1

1

1

Prog 1 precio

! OPCIONES DE VENTA (Opciones BDV)
1 Tipo de venta

' Simple / Multi

I Devolucion

. si/no

1 Retardo del cambio

| CONF DE LLAVE '
I Recarga 1
' si/no '

1
1
1
1
1
1
1
1
1
Prog todos precios 1 Editar ( 0 a 255 segundos) : | CONF BILLETES 1
B bbb | Sobrepago ! | Mayor valor '
* : Borrado / Retenido 1 : Editar (0 a 655.34) / Borrar !
. A | 1 Maximo Sobrepago I !
1 OPCIONES DE CARGA \ ' Editar (0 a 655.35) / Borrar !
! Elija estilo ! ' Maximo crédito '
! Carga a valor 1 | Editar (0 a 655.34) / Borrar ' TGENERAL ~~~~~~~ """ 1
| Carga a nivel ' | Mostrar Precios i ! Calibre tubos '
! Cargar auto ! i si/no ' i Calibrar '
1 Valor de Carga i | Moneda Base ! I Nivel Limpieme |
: Editar : ' Editar (1 a 255) o Automatico 1 ! Nivel 0% a 100% :
| Vistazo va'lor Carga ! : Tiempo limite venta ' | Programacion ngrica ’ !
1 Ajustar/Aceptar \ Editar (1 a 255) ! ' Guardar / Recuperar \
“““““““““““““ :Valordedescuento 1 g
* 1 Editar (0 a 655.35) / Borrar '
___________________________ : Iniciador descuento 1
' MANEJO CAMBIO ' 1 Editar (0 a 655.35) / Borrar Vol e 1
1 Cambie cartucho i | Maximo cambio ! : REG ERRORES '
! Editar | ! Editar (0 a 655.34) / Borrar | ver .
! Nivel de llenadol ' 1 Link master id ' . Ultimos 6 errores |
. Llenar a carga | : Editar (0 a 9999) . 1 Borrar _ !
! Max Capacidad ' | Exact chg alg | i Borrar registro? |
1 Combinacién cambio ! | MEI EXC / BDV ExC ! L Aceptada/ Cancelar |
h Monedas grande~s ! 1 BDV ExC eqn !
1 1 i
| Maqdecampio L | leovescotiser I * ____________
___________________________ ' Editar (0 a 255) 1 1 PROBAR '
* 1 BDV ExC coin 1-14 ' 1 Médulo i
S, A ———— . Aceptada / Inhibido ! . Sensores Moneda '
| OPCIONES DE VENTA (Opciones MDB)I ! Perif Contabilidad | ! Puerta de aceptacion '
' | Optimizar Cambio | i No instalado / Instalado ' i Sensor de Puerta |
| Editar / Off / On ' | 1 ' Separador '
| Nivel 1 1 Cartucho 1
! Nivel 2/ Nivel 3 R I pupupu . /- - ' Dispensador '
; Contaje Monedas ' : CONF MONEDAS ! ' Temperatura '
! Como CF 1234/ TRC 0004 |  Ensefiar ficha | | Comms |
T B s o
! ! oy !
i Moneda Base ' ' Alta aceptacion / Alta seguridad | ' vMmC perterico '
: Editar (1a 255) o Automdtico ! | Prog de ’U’lone‘;’aj 32 ' ! Otros !
) Punto Decimal 1 1 oneaa1a ! 1 Conexiones 1
! Editar(0a5) |  Prog de canales i | Probando % Hecho |
| Pais 1 1 Canal 1 a 64 ! I Informacion 1
! Editar Cédigo Pais '  Fin de Alarma i Lo e bbbl :
——————————---; ------------- L Editar /0 - 1275 segundos '
| RS 1
' OPCIONES DE VENTA (Opciones Exec) SRR, A | II.DaInO "Z‘: . |
| 1 Tipo de venta ! CONTABILIDAD ! ! 9 QNot set !
| Simple / Multi ! | Configurar ! I English US !
' Devolucion | | N¢ Maquina | ' p H
' si/no ! ! Entrar / Editar / Borrar ! i Z’ ancalﬁlgN !
'Retardo del cambio | ! Borrar Contabilidad | ' ESP 7."2 UK i
! Editar (0 a 255 segundos) . | Parciales / Tot + Int | ' ngus '
| Sobrepago ! 'Ir POD password ! 1 Deutscp 1
! pag 1 ! . i 1 Francaise EU |
! Borrado / Retenido I ! No cambiar / Borrar ! | Nederlands |
' Maximo Sobrepago . i Impresora . i ' Espanol EU |
| Editar (0 a 655.35)/ Borrar ! | Tipo de informe ! . Poriugues !
1 Maximo crédito I ! Basu;o I ' ltaliano |
i Editar (0 a 655.34) / Borrar | . Parciales ! PP !
| Mostrar Precios ! ! Ventas gratis !
! si/no H \ Card. vends M
| Moneda Base ! ' Nombre dfel tlcket. ) !
Editar (1 a 255) 0 Automatico ! ! Fecha de instalacion !
: Tiempo limite venta 1 1 1
| Editar (0 a 255) ! ' !
| Precios en i ! !
1 Magquina / Monedero : 1 :
| Perif Contabilidad ! : !
' No instalado / Instalado 1 ! 1
:flimentacién Exec ' B ettt I— ------------ '
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GESTION DEL CAMBIO

Introduccion

El CF7000 dispone de numerosas funciones que permiten denominarle gestor de cambio en lugar de
monedero de cambio. Ademas del cartucho de cinco tubos de alta capacidad, las nuevas funciones
permiten al CF7000 gestionar con eficacia el funcionamiento de la unidad al optimizar los niveles de
carga y la dispensacién del cambio. Estas nuevas funciones dan al operador la oportunidad de
optimizar los ingresos por venta, minimizando la cantidad de tiempo que la unidad opera en modo de
cambio agotado.

Cargar a nivel
¢En qué consiste cargar a nivel?

Cada tubo puede llenarse hasta un nimero de monedas determinado, tras el cual las monedas se
dirigen a la hucha de recaudacion. Este es el estilo de carga tradicional. Para configurarlo, debera
introducir el numero total de monedas de cada valor que desea almacenar en el monedero de
cambio. Este nivel se aplica a todos los tubos que almacenen la misma moneda. Por ejempilo, si el
nivel programado es de 30 y hay 3 tubos de esa moneda, habra 10 monedas en cada tubo.

Cargar a valor
¢En qué consiste cargar a valor?

Esta funcion ofrece al cliente una configuracién sencilla y una mejora del proceso de contabilidad (por
ejemplo, si desea que haya 32,25 € en los tubos pero quiere que el monedero modifique
dinamicamente la cantidad de monedas existente en los tubos para ofrecer la mejor combinacién de
monedas de cambio).

¢ Como funciona? El CF7000 contabiliza continuamente los niveles de monedas de cada tubo
basandose en si los tubos se reponen o vacian habitualmente y en la frecuencia con que se usa el
tubo a la hora de devolver el cambio. Para asegurarse de que la lampara de precio exacto permanece
apagada, el monedero siempre mantendrd al menos 7 monedas en cada tubo y continuara afadiendo
monedas a los tubos hasta que el valor global del cartucho completo coincida con el valor establecido
por el cliente.

DENTERD

‘Q Valor total de carga = 3225
Miveles

dindmicos

Algoritmo # S

! | o O

FUEEA 94 de las veces que este
tubo es utilizado para dar
cambio frente a otros tubos

¢Funciona inmediatamente? Si, aunque se debe tener en cuenta que la combinacién de monedas
en los tubos no sea inicialmente la 6ptima.
¢ Como se configura? (Consulte la seccién Carga — Pagina 32).
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Carga auto
¢En qué consiste carga auto?

El objetivo de esta funcion es que el cliente no tenga que configurar o contabilizar nada para que el
monedero de cambio funcione con la minima cantidad de dinero en los tubos, garantizando que la
lampara de cambio agotado se encienda sélo en casos infrecuentes y que siempre haya cambio
disponible para las ventas.

¢ Como funciona? Carga auto utiliza calculos de probabilidad para reducir la posibilidad de que se
encienda la lampara de cambio agotado, comprobando los precios y, en caso de que se usen, los
billetes aceptados, para determinar el menor nimero de monedas en los tubos con la combinacion
Optima.
e Elnivel de carga se determina en funcién de las Ultimas 64 monedas que han entrado en
tubos.
e El nivel de carga es proporcional a las monedas que han entrado y monedas que han
salido.

¢Funciona inmediatamente? Si, pero requiere algun tiempo para recabar informacién sobre como
se estan utilizando los tubos. Durante este periodo, los tubos se llenaran al nivel maximo para
garantizar que siempre haya cambio suficiente.

e El consumidor no notard ninguna diferencia.

e (Carga auto le pedira que inserte las monedas necesarias para alcanzar el nivel de carga
establecido. Cuando se alcance dicho nivel de carga, se rechazaran todas las monedas
(no es posible la sobrecarga).

e Siun tubo de monedas contiene mas monedas de las que precisa, el tubo dispensara el
exceso de monedas.

No se produce notificacién sobre el nivel actual de carga.
El nivel de carga cambiara dependiendo de la proporcion entre las monedas aceptadas y
las dispensadas.

e Lafuncion de carga auto unicamente gestiona las monedas enviadas a la hucha. Si una
determinada moneda es necesaria para dar cambio, la funcion dejara de enviar dicha
moneda a la hucha y procedera a mandarla a los tubos con objeto de mantener apagada
la lAmpara de cambio agotado.

e Llenar a Cargay Llenar a Max Capacidad no funcionan en el modo Cargar auto.

¢ Como se configura Carga auto? (Consulte la seccién Carga — Pagina 32).

Vistazo carga
¢En qué consiste vistazo carga?

Cuando se usa esta funcién, se muestra el contenido actual del cartucho, el cual se usa para
establecer el nivel de carga.

¢ Coémo funciona? La funcion de vistazo permite al operador llenar manualmente los tubos de un
cartucho de monedas a un nivel o valor predeterminado y luego guardarlo como la nueva
configuracién de carga.

¢Funciona inmediatamente? Si, pero esta funcién no esta disponible si la unidad esta configurada
en ‘Carga Auto’.

¢ Como se utiliza vistazo carga? (Consulte la seccién Carga — Pagina 32).
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Combinacion cambio

Esta funcion determina la combinacién de monedas que el cliente recibe como cambio una vez
finalizada la venta. Hay tres configuraciones disponibles con el CF7000.

Monedas grandes
e Monedas pequenas
e Maquina de cambio

Monedas grandes

Esta es la mejor opcion para el usuario, al devolver el monedero la menor cantidad de monedas. Esta
funcion utiliza asimismo el mismo algoritmo de mejor cambio posible ya usado en el CF690, con un
nivel de activacién fijado a 15. Este algoritmo impide que los niveles de monedas de un tubo
desciendan por debajo del nivel de activacién y para ello utiliza preferentemente monedas de otros
valores alternativos.

Monedas pequenas

Esta es una funcién nueva y es la mejor opcion para el operador. Esta disefiada para que las dos
monedas de menor valor no vayan a la hucha facilitando asi el contaje de la recaudacién. Para ello, a
la hora de dar cambio se utilizan preferentemente las monedas contenidas en cualquiera de los dos
tubos de menor valor que se encuentren cerca del nivel maximo de llenado. El umbral de activacion
se encuentra en el 88% del nivel de llenado maximo. El proceso de decisién de qué monedas deben
dispensarse tiene 3 pasos.

1) Dispensacién de monedas del tubo con el menor valor que esté por encima del umbral.

2) Dispensacion de monedas del segundo tubo con el menor valor que esta por encima del umbral.
3) Dispensacion del resto del crédito mediante el algoritmo de menor nimero de monedas, como se
ha descrito mas arriba.

Notas:

1. El umbral de activacién es el nimero entero de la ecuacién: Umbral = nivel de llenado maximo -
(llenado maximo / (2/3))

2. El nivel de llenado maximo depende del modo de llenado elegido en la gestion del cambio. Si esta
opcion se establece como ‘Max capacidad’ , este nivel es un valor predefinido determinado por las
caracteristica fisicas de la moneda almacenada en el tubo. Si la opcién se establece con ‘Llenar a
carga’, el nivel de llenado maximo seré igual al nivel de carga programado.

Maquina de cambio

Esta es una funcién nueva que ha sido disenada para dispensar una moneda de cada valor de tubo,
lo que ofrece una flexibilidad maxima para que dichas monedas puedan ser reintroducidas. El cambio
se alcanza comenzando con una moneda del tubo de menor valor, y una del tubo con el siguiente
valor, hasta llegar al tubo de mayor valor. Luego se dispensa el resto con el menor nimero de
monedas posible. La decision de qué monedas deben dispensarse se hace en 2 pasos.

1) Dispensacién de una moneda de cada tubo si el valor es inferior al crédito restante, comenzando
por el tubo con el valor mas bajo.
2) Dispensacion del resto del crédito mediante el algoritmo “monedas grandes”.

Notas:

1. En los tres algoritmos “combinaciéon cambio” se determinan las monedas que deben dispensarse, y
se dispensan en la secuencia de tubos "E" a "A".

2. En el caso de que haya varios tubos con la misma moneda, éstos se consideraran como si fuera
un tubo largo, y se sumaran los contenidos de todos los tubos y los niveles maximos de llenado.

3. En el caso de que haya varios tubos con la misma moneda, el tubo con la letra mas alta se vaciara
primero.
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Cambio bajo

Si el contaje de monedas de cualquiera de los 3 tubos de menor valor es inferior a 5, se indica la
situacién de cambio bajo. Esto se muestra en el display de la MMI.

OK
£6.35 C bajo

Optimizar cambio (s6lo MDB)

Controla si el monedero debe interpretar los comandos MDB de dispensacién de monedas de la
maquina para convertir la cantidad que hay que devolver como cambio en una combinacién de
monedas mejor.

On = Se acumularan todos los comandos recibidos de dispensacion de Nivel 2, se totalizara la
cantidad total de cambio que hay que dispensar y se calculara una combinacion 6ptima de cambio.
Este modo no sigue la especificacion del protocolo MDB, pero permite una mejor dispensacién con
maquinas antiguas que no admiten el comando de dispensacion alternativo del Nivel 3. La solicitud de
dispensacion de una sola moneda de un determinado valor siempre se cumplir4 exactamente, ya que
lo mas probable es que responda a una funcién de inventario de monedas de la maquina.

Nota: No es compatible con la contabilidad de la maquina MDB.

Off = el monedero de cambio dispensara tal y como se le solicita.
Nota: La configuracion predeterminada en fabrica para Optimizar cambio es Off (desactivado).

Analizador de cartucho

El analizador de cartucho es una funcion del CF7000 que supervisa el paso de monedas y, si resulta
apropiado, recomienda un cambio en la configuracién de cartucho que se esta utilizando.
Basa su evaluacion en tres factores:

Agotado Cambio: Tiempo con cambio agotado superior a 15 minutos en 28 dias.
Evaluacion de tubos: Los tubos no utilizados o duplicados del cartucho actual.
Evaluaciéon de monedas: Vaciado neto de monedas de un tubo o contaje de monedas de un

tipo inferior a 5 durante mas de 48 horas en 7 dias o nimero de
monedas en hucha de un tipo superior al 2% de todas las monedas
introducidas.

Utiliza las evaluaciones para crear una propuesta de cambio del cartucho empleando los siguientes
parametros:
Define los tubos que debe contener el cartucho

Utiliza tubos standar en primer lugar, y después define cuales deben duplicarse
Compara el cartucho propuesto con los cartuchos predefinidos

Si lo encuentra, entonces obtiene el nimero de modelo de cartucho o su codigo
Propone una configuracion de cartucho personalizada

¢ Permiten las limitaciones fisicas del cartucho la disposicion de tubos propuesta?
Construye un mensaje SMS

Se pasa al sistema SMS para su visualizacion en la MMI
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Estadisticas Criticas del Negocio (ECN)

Supervisa la disponibilidad y el funcionamiento de la maquina durante un periodo de tiempo y luego
predice las estadisticas de venta para un afo.

Periodo de tiempo de funcionamiento

Basado en los datos de los Ultimos 28 dias de:

Valor de las ventas realizadas en precio exacto
Numero de ventas realizadas en precio exacto
Valor de las ventas realizadas con cambio
Numero de ventas realizadas con cambio
Tiempo transcurrido en precio exacto

Tiempo transcurrido sin funcionar

Detalles del informe anual de ECN

Precio medio

Ventas perdidas durante el estado de precio exacto
Tiempo desactivado

Valor de ventas realizadas en precio exacto

Valor de ventas realizadas con cambio

Tiempo transcurrido en precio exacto

Tiempo transcurrido con cambio

Numero de ventas realizadas con cambio

Numero de ventas realizadas en precio exacto

Datos MDB

LTIy

Estimaciones

Informacion de venta

-

Calculos de
AdqulSIClén dedatoS sessssmsmsmns ’ predlCCIoneS anuales EEEEEEN }

>

Se actualizan cada 28 dias )
REQUIERE AL MENOS LOS DATOS DE 1 DIA
COMPLETO
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OPCIONES DE CONFIGURACION

Cartucho
Cambio de la configuracién de cartucho

Retire el cartucho instalado y pulse el tecla amarilla de modo una vez. El display mostrara el siguiente
mensaje:

Cartucho

L. Igurar

Pulse la D (cartucho) y, utilizando la tabla de abajo de opciones de cartucho, introduzca el cédigo de
dos digitos requerido pulsando las letras correspondientes en la MMI (de A a E).

Fulse Cadigo

o moneda

La pantalla cambiara para mostrar la dispensacion del cartucho para la opcion que acaba de
introducir. Pulse la tecla de modo (aceptacion) si es correcta.

Instale en la unidad el nuevo cartucho con la opcién de dispensacion seleccionada.

El CF7000 puede almacenar en su memoria hasta 6 calibraciones para diferentes cartuchos, aunque
se suministra con sélo la calibracién correspondiente al cartucho que incorpora de fabrica. Por
consiguiente, cuando cambie por primera vez la dispensacién en la unidad, sera preciso calibrarla.
Una vez que esta nueva calibracion, y hasta cuatro mas, hayan sido almacenadas, el cartucho podra
cambiarse entre estas 6 opciones de dispensacion sin tener que volver a calibrar.

Si aparece la pantalla “Precisa calibracion del cartucho”, pulse la tecla amarilla de modo.

Se le pedira entonces que compruebe que el cartucho esté vacio. Una vez que haya confirmado este
aspecto, pulse la tecla amarilla de modo (calibrar): la unidad calibrara el nuevo cartucho. Al terminar,
pulse la tecla de modo (OK).

El display mostrara ahora que el contenido del tubo esta a bajo nivel y le informara de los tubos que
es preciso rellenar para que se apague la luz de cambio agotado.

El cédigo de cartucho esta claramente impreso en la parte delantera del cartucho.

Las opciones de cartuchos por disponibilidad de paises estan listadas en el Apéndice ‘A’, ‘B’,’C’.
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Ensenar cartucho

El CF7000 esta disefiado para permitir que el operador programe su propia configuracién
personalizada de dispensacién. EI CF7000 posee un conjunto de reglas predefinidas que determinan
las posiciones permitidas para cada moneda euro, por lo que la MMI mostrard un mensaje de error en
caso de que la posicion de la moneda/el tubo no esta permitida.

Use las etiquetas correspondientes para cada pais listadas en el Apéndice ‘A’, ‘B’,’C’ para crear su
propio cartucho.

Utilice la tabla de abajo para crear su propio cartucho personalizado.

Retire al cartucho instalado y pulse la tecla amarilla de modo una vez. El display mostrara el siguiente
mensaje:

Cartucho
Configurar

Pulse la D (cartucho) y, en lugar de introducir un cédigo de cartucho, introduzca una de las monedas
que conforman su cartucho personalizado a través del discriminador.

Fulse Codigo

o monedsa

Introduzca las posiciones de tubos requeridas para la moneda introducida (por ejemplo, de 10 ¢) en el
cartucho personalizado pulsando las teclas correspondientes (de A a E). Al seleccionar la posicién del
tubo, la pantalla cambiara de la letra seleccionada por el valor de la moneda.

Una vez finalizado el proceso de programacion de la dispensacién personalizada, sera necesario
calibrar el nuevo cartucho. Siga la misma rutina que en el caso de un cartucho cambiado.
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Calibrado de cartuchos

El calibrado de cartuchos es necesario si se va a crear una configuracion de tubos propia o si se ha
producido una variacion significativa de la temperatura de funcionamiento del monedero de cambio.
El calibrado asegura que el médulo acustico reconozca el tubo y las opciones basicas instaladas en
las cinco posiciones de los tubos. Esto garantiza que el CF7000 controle con precision los recuentos
de monedas para todos los tubos del cartucho.

¢ Coémo se calibra un cartucho? Si el display indica que un cartucho no esta calibrado o desea
mejorar la exactitud del sistema de deteccion del nivel de monedas, necesitara realizar un calibrado
del cartucho concreto instalado en el monedero de cambio. Para ello, siga este procedimiento.

O W+ Aviso
Sin calibrar

Extraiga el cartucho, compruebe que esté vacio y vuelva a instalarlo.

a2

Pulse ‘Menu’, luego ‘Configurar’ y luego ‘A”B”C’
Desplacese hasta el mena “General” y luego pulse ‘Entrar’

| General gE
l . | Calibre tubos g

Desplacese hasta el menu “Calibre tubos” y luego pulse ‘Entrar’.

Se le pedird que compruebe que el cartucho esta vacio. Si lo estd, pulse ‘Calibrar’; en caso contrario
pulse ‘Atras’ y vacielo antes de volver a iniciar este procedimiento. EIl monedero de cambio
comprobara cada tubo un minimo de dos veces, por lo que se produciran al menos 10 clics.

Se mostrara un mensaje cuando haya terminado; entoces pulse ‘OK’.

Compruebe el waciado A
del cartucho
l . Espera
Calibrande...

Calibracian
Completa

Pulse la tecla ‘Atras’ repetidamente para salir del menu; se mostrara la pantalla principal sin ningin

aviso de no calibrado.
2 0K
Tubes £1,20
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Carga

Configuracion del estilo de carga

Pulse ‘Menur’, luego ‘Configurar’ y luego ‘A”B"C’.
Desplacese hasta “Opciones carga’ y pulse ‘Entrar’. Aparecera el submenu ‘Elija estilo’

| Opziones de Carga Ea
l . | Bija estila ﬂ
Pulse ‘Entrar’ y luego ‘Editar’.

Desplacese hacia arriba o hacia abajo hasta la opcién deseada.

Bija estila
= Cargar a niwvel

Hija estila
= rgar auta

w Atras N 0K .

Bija estilo
= Cargar auto

Pulse ‘OK’ y luego ‘Atras’ tres veces.

Configuracion de la carga

El proceso de carga consta de dos etapas:
e Dispensacién de las monedas sobrantes
¢ Adicion de las monedas que faltan

Si no es necesario realizar ninguna accion para una de las etapas, se pasara automaticamente a la

siguiente.
@ DK
Tubos £3,45

Contabilidad o

Cartucho ™

Comienzo Zarga
Siguiante 4

Pulse ‘Menu’ y luego ‘Cargar’.

El monedero de cambio mostraréd una pantalla que indica que va a iniciarse el proceso de carga.
Espere 2 segundos (el proceso comenzaré entonces automaticamente) o pulse ‘Siguiente’

Si el estilo de carga se ha configurado como “Carga auto”, es posible que aparezca de forma
intermitente en el display el siguiente mensaje tras pulsar ‘Cargar’.

Datos insuficientes
para nivel Auto
de Carga ABCD

Dado que Carga auto necesita recabar informacién sobre como se estan usando los tubos, los tubos
se mantienen al maximo nivel para garantizar que siempre haya cambio suficiente.
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El monedero de cambio dispensara las monedas sobrantes. Estas son las monedas existentes en los
tubos por encima de la configuracion de carga (nivel o valor).

Cargar a nivel
Dispensando exceso

Puede hacerse una pausa en la dispensacién de estas monedas sobrantes para facilitar el vaciado de
la devolucién de monedas pulsando ‘Pausa’ o la palanca de devolucion.

Una vez que se hayan dispensado todas las monedas sobrantes, el monedero de cambio pasara a la
siguiente etapa y pedira al usuario que introduzca las monedas adicionales que necesite para
alcanzar la carga programada.

Inzerte la cantidad
de monedas para los
niveles de Carga

Bo = 136 1oc = 54
200 ¥ 48 Boo x 28

Introduzca las monedas solicitadas en el monedero de cambio a través del discriminador; el nimero
de monedas requeridas se reducira conforme se vayan insertando monedas. Cuando se haya
introducido la cantidad requerida de monedas, dejaran de solicitarse dichas monedas y las que se
inserten a partir de ese momento seran devueltas.

Cuando se hayan introducido todas las monedas, aparecera un mensaje indicando que se ha

alcanzado la carga.
Carga completa |

Es posible ‘omitir’ etapas y no introducir todas las monedas requeridas. Si se hace esto, aparecera
otro mensaje al final para indicar que no se ha alcanzado el estado de carga y el valor que falta.

Utilizacion de Vistazo

Pulse ‘Menu’, luego ‘Carga’ y luego ‘Vistazo’

= 0K
Tuboz £3,45 m

Comienzo Zarga
Siguiante 4

Si el estilo de carga programado es “Cargar a nivel”, la pantalla mostrara los niveles actuales de los
tubos determinados por el sénar.

Si desea ajustar un valor, pulse la tecla ‘Ajustar’

Use las teclas arriba y abajo para seleccionar el tubo requerido y pulse ‘Editar’

Utilice las teclas arriba y abajo para modificar el valor y pulse ‘OK’

Una vez actualizados todos los valores de tubos de monedas (si es preciso), pulse ‘Hecho'.
Si los valores mostrados para la carga son los que requiere, pulse ‘Aceptada’

Si se utiliza “Cargar a valor”, la pantalla mostrara el valor total de las monedas actualmente
existentes en el cartucho.

Este valor puede ajustarse pulsando la tecla ‘Ajustar’ de forma similar.

Cuando aparezca el valor deseado, pulse ‘Aceptada’.
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Monedas
Modos de aceptacion

El monedero de cambio puede funcionar en dos modos de aceptacién:
e Alta aceptacion: el funcionamiento se optimiza para altos niveles de aceptacién de
monedas.
e Alta seguridad:el funcionamiento se optimiza para altos niveles de rechazo de monedas
falsas. Este modo puede reducir los niveles de aceptacion de monedas validas.

Configuracion del modo de aceptacion

Pulse ‘Menur’, luego ‘Configurar’ y luego ‘A”B"C’.
Desplacese hasta “Conf monedas” y pulse ‘Entrar
Desplacese hasta “Seguridad” y pulse ‘Entrar’

Conf honedas

Seguridad

Pulse ‘Editar’

Seguridad
= Ata seguridad

Desplacese hasta la configuracion de seguridad
deseada y pulse ‘OK’
Pulse ‘Atras’ repetidamente para salir.

El monedero de cambio se restablecera y funcionara en el nuevo modo de aceptacién.

Inhibir o activar monedas

ElI CF7000 ofrece dos métodos de inhibicién o activacion de la aceptacion de una moneda valida. El
primer método sélo puede utilizarse si dispone de una de las monedas que desea inhibir/activar. El
segundo método es a través del menu de configuracién y no requiere ninguna moneda.

Con muestra de moneda.

= 0K . "
Tubos £5,58 Pulse ‘Menu

Pulse ‘Coinset’

Pulse ‘Acc / Rej’

Inzertar
hioneda | Introduzca a través del discriminador la moneda
que desea inhibir / activar.
b FAoeptada 200
Pulse Dev para inhit

Fing

Rechazada 20c
Fing

- Para inhibir la moneda, pulse la palanca de
devolucion.
- Para activar la moneda, pulse ‘Fin’

Pulse ‘Fin’
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Sin muestra de moneda

Pulse ‘Menu’, luego ‘Configurar’ y luego
‘A’B”C’. Despléacese hasta “Conf monedas” y
pulse ‘Entrar’

Desplacese hasta “Conf monedas” y pulse
‘Entrar’

Desplacese hasta la moneda deseada (por
ejemplo, la de 5 c) y pulse ‘Entrar’

Desplacese hasta “Acept de monedas” y pulse
‘Editar’

Seleccione “Activado / Desactivado” y pulse
KOK!
Pulse ‘Atras’ repetidamente para salir.

Fichas

El CF7000 tiene capacidad para 32 fichas preprogramadas y puede aceptar hasta 6 tipos de fichas al
mismo tiempo. De éstas, cuatro son fichas preprogramadas que se pueden ‘activar’ a pie de maquina
y dos pueden ‘ensefarse’ mediante la introduccién de muestras en el monedero.

Una ficha preprogramada tiene ventanas de validacion optimizadas de fabrica, pero exige que el
cliente determine su tipo de ficha.

Todas las fichas preprogramadas estan inhibidas por defecto.

Tipos de fichas

Ficha de valor

En este caso, a la ficha se le asigna un valor de crédito, pero no se almacena en un tubo y no se
devuelve cambio en caso de que el precio de la seleccién sea inferior al crédito asignado a la ficha.
(Las fichas de valor no son compatibles con el protocolo MDB, por lo que, para permitir el uso de una
ficha de valor dentro de un sistema MDB, el CF7000 permitird que se ensefe una ficha y se le asigne
un valor. Esto se indicara a la VMC MDB como una moneda, aunque se mostrara como una ficha en
la contabilidad tomada directamente del monedero de cambio).

Ficha de venta

La ficha permite una venta de una linea de productos concreta (para ello se asigna como valor de la
ficha la linea de venta correspondiente) o una venta gratuita de cualquier linea de productos (si el
valor de la ficha se establece a cero).

Ficha rechazada
La ficha es validada como una ficha de venta, pero no es aceptada, es decir, se dirige a la ruta de
devolucion.

Ficha falsa
La ficha no tiene ningun valor de crédito y puede ser rechazada o aceptada en la hucha de
recaudacion (tragada).
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Activar una ficha preprogramada

] Pulse ‘Menu
Tubos £5,58

Pulse ‘Coinset’

Pulse ‘Acc / Rej’

Introduzca a través del discriminador la ficha que
desea activar.

Mo space replace
exizting token

El monedero de cambio puede tener hasta 4 fichas
preprogramadas activas simultdneamente.
Seleccione uno de los canales disponibles para
fichas para que sea utilizado con la ficha
introducida. También puede sobrescribir a otra
ficha existente ya en dicho canal.

Puede cambiar opcionalmente el nombre que se
utilizara para esta ficha o simplemente pulsar ‘OK'.

Seleccione el tipo de ficha que desea:

a de venta

SRR Ficha de valor; Ficha de venta; Ficha rechazada; Ficha falsa

foeptada THZZ La ficha se aceptara de manera predeterminada. Si desea que la
Al ficha sea rechazada, pulse la palanca de devolucion cuando se le

indique. En caso contrario, pulse ‘Fin’

Ensenar ficha

Esta funcién permite programar manualmente in situ en el monedero de cambio dos fichas mas que
no hayan sido preprogramadas. Los canales 31 y 32 estan reservados para las dos fichas que
pueden ensefarse.

Corf Monedas
Pulse ‘Menur’, luego ‘Configurar’ y luego ‘A”B”C’
Desplacese hasta “Conf monedas” y pulse ‘Entrar’

Desplacese hasta “Ensenar ficha” y pulse ‘Entrar

Desplacese hasta el canal requerido (T31 0 T32) y
pulse ‘OK’
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Seleccione el tipo de ficha que desea:
Ficha de valor; Ficha de venta; Ficha rechazada; Ficha falsa

Eli ja tipo
Fizha de valor

Ahora puede modificar el nombre que aparecera cuando la
ficha esté finalmente configurada. De manera predeterminada,
recibira por nombre "T" seguido del nUmero de canal, por
ejemplo, T31. Use las teclas del cursor para modificar el
nombre y luego pulse ‘OK’

Ahora se le pedira que introduzca 32 muestras de la
ficha. Aunque no es necesario que introduzca 32, el
monedero de cambio funcionara significativamente mejor
si introduce tantas como sea posible. No debe introducir
la misma ficha varias veces, sino que debe utilizar un
conjunto de fichas del mismo tipo.

X 32

Enzefar mmpmn Cuando se hayan introducido 32 fichas, aparecera una pantalla
en la que simplemente debera pulsar ‘Fin’.

La pantalla regresara al principio, lista para que se le ensefie otro tipo de ficha. Si no tiene ninguna
otra ficha que ensefar, pulse ‘Atras’ repetidamente para salir del menu.

Eliminar una ficha

Esta funcion permite al operador eliminar una ficha que se haya ‘ensefiado’ previamente (canal T31 y
T32). No puede eliminar fichas preprogramadas.

Corf Moredaz Pulse ‘Menur’, luego ‘Configurar’ y luego ‘A”B"C’.

Desplacese hasta “Conf monedas” y pulse ‘Entrar’

Desplacese hasta “Ensefar ficha” y pulse ‘Entrar’

Desplacese hasta el canal requerido (T31 0 T32) y
pulse ‘OK’

Eli ja tipo
Ficha de walar Seleccione el tipo de ficha como ‘Borrar’ y pulse ‘OK’

Aparecera una pantalla de confirmacion.
Pulse ‘Aceptada’ para eliminar la ficha.

Una vez que se elimina una ficha, se borra toda la configuracion almacenada (tipo de ficha,
descripcion de la ficha y la informacién de sus caracteristicas que se emplea para validarla).
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Precios
Precios en

ElI CF7000 dispone de dos métodos para controlar los precios cuando se utiliza en modo Executive.
Estos son ‘Precios en Maquina’ (VMC) y ‘Precios en Monedero’. La configuracién predeterminada
para esta opcion es ‘Precios en Maquina’

Precios en Maquina

Los precios se configuran en la maquina con correspondencias con los numeros de seleccion; sélo se
envia la informacién de precio al monedero de cambio para que éste pueda realizar una contabilidad
del valor de los productos vendidos pero no qué productos son los que se han vendido.

Por ejemplo, el monedero de cambio no sabe si se ha vendido el producto 2 o el producto 6, sino
solamente que el precio fue de 0,20 €.

Pulse ‘Ment’, ‘Configurar’ y luego ‘A’B”’C’

Vaya al menu “Opciones de venta” y pulse ‘Entrar’
Vaya a “Opciones Exec” y pulse ‘Entrar’

Vaya a “Precios en” y pulse ‘Editar’

Use arriba y abajo para elegir ‘Maquina’

Pulse ‘OK’

Precios en
= Maquina

Precios en Monedero

La ventaja de esta configuracién es que el monedero de cambio puede ofrecer una informacién de
contabilidad mas precisa, facilitando datos por seleccién en lugar de agruparla por productos
vendidos al mismo precio.

En la maquina vending se debe realizar la programacion de unos precios ficticios, de forma que el
“precio” de cada seleccién en la maquina sea igual al nUmero de la linea de precio en el monedero
donde se ha programado el precio real de dicha seleccion.

ej.: En la maquina, la seleccién 1 se programa con el valor 1y la seleccién 7 con el valor 7.

Ahora los precios del monedero de cambio deben configurarse con los valores correctos.

ej.: La linea de precio 1 se programa con el valor 0,10 €, y la linea de precio 7 con 0,45 €

El CF7000 admite hasta 100 lineas de precio diferentes.

Pulse ‘Ment’, ‘Configurar’ y luego ‘A’B”’C’

Vaya al menu “Opciones de venta” y pulse ‘Entrar’
Vaya a “Opciones Exec” y pulse ‘Entrar’

Vaya a “Precios en” y pulse ‘Editar’

Use arriba y abajo para elegir ‘Monedero’

Pulse ‘OK’

Precios en
= Monedero
w fras

Editar a|
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Programacion de precios

Se presupone que el CF7000 se ha configurado ya con el modo “Precios en Monedero”.

Pulse ‘Ment’, ‘Configurar’ y ‘A”’B”C’
Vaya al menu “Precios” y luego pulse ‘Entrar’
Vaya a “Precios moneda” y pulse ‘Entrar’

M
Vaya a “Prog 1 precio” y pulse ‘Entrar
Precios moneda Vaya al numero de seleccién deseado y pulse
‘Editar’
T e Use arriba y abajo para definir el precio
deseado
e Pulse ‘OK’

Linea de precio 1
= 0.30

Repita este proceso para cada linea de precio. Si
todas las lineas tienen igual precio, use “Prog
todos precios” en lugar de “Prog 1 precio”.

Editar .
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Configuracion de la interfase
Posicion del punto decimal (DPP)

El valor de esta opcién controla el lugar en el que aparece el punto (coma) decimal en un valor de
divisa. Este valor se usa cuando se muestra un valor en el display de la MMl interna y en cualquier
display externo que pueda haber conectado.

Por ejemplo, para un valor de 12345

Si DPP = 0, el valor se muestra como 12345
Si DPP =1, el valor se muestra como 1234.5
Si DPP = 2, el valor se muestra como 123.45
Si DPP = 3, el valor se muestra como 12.345

Nota: Los cambios de configuracion de la posicién del punto decimal desde el menu de opciones de
MDB también se aplican a las otras opciones de protocolo (Executive y BDV)

Factor de moneda

Si no se utilizara un factor de moneda, el CF7000 sélo podria tener un precio maximo de venta de
2.54 € (suponiendo que la moneda de 1 ¢ sea aceptada por el monedero de cambio), dado que el
precio maximo esté establecido a 254 veces el factor de moneda, y éste debe ser un numero entero.

El factor de moneda aplica una ‘escala’ a todos los nimeros en el CF7000.

Mormeda Baze
= iy tormatico (5]

Editar a

El factor de moneda predeterminado es Auto, que permite al CF7000 ajustar automaticamente el
factor de moneda en funcién del cartucho de dispensacién instalado. En este caso, el factor de
moneda se autoprograma al valor de moneda mas pequefio contenido en el cartucho.

ej.:

Si hay instalado un cartucho ‘AB’, el factor de moneda se configura en 1.
El precio méximo que puede configurarse es 2.54 €
Se activaran las monedas de 1 cy 2c.

Si hay instalado un cartucho AA, el factor de moneda se configura en 5.
El precio méximo que puede configurarse es 12.70 €
Se inhibiran las monedas de 1 cy 2 c.
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MDB

Nivel20 3

Esta funcion ha sido disefiada para que el monedero pueda funcionar con maquinas que incorporen
antiguas versiones de Nivel 2 de protocolo MDB, lo que aumenta la compatibilidad del monedero de
cambio. El valor predeterminado es Nivel 3. Utilice Nivel 2 solamente si la maquina expendedora
presenta un fallo/problema al utilizar el Nivel 3.

Nivel 2: El monedero de cambio emulara el funcionamiento como Nivel 2.

Nivel 3: El monedero de cambio funcionara con Nivel 2 o 3 segln lo solicite la maquina expendedora.

Optimizar cambio (nivel 2)

Esta es una funcién nueva. Sélo afecta a los comandos de dispensacién Nivel 2 MDB de la maquina
expendedora. La mayoria de las maquinas (las mas modernas) utilizan Nivel 3, por lo que no se ven
afectadas.

El valor predeterminado para esta funcion es OFF; cambie a ON solamente si experimenta
problemas, por ejemplo, poco cambio en maquinas antiguas.

ON: el monedero de cambio calcularg el total de cambio requerido (por ejemplo, 3 x 10 ¢), luego
calculara la mejor combinacién y dispensaré esta cantidad (por ejemplo, 1 x50 cy 1 x 10 ¢).

OFF: el monedero de cambio dispensara exactamente lo que solicite la maquina expendedora.

NOTA: Si esta activada esta funcién, se veran afectados los resultados de la contabilidad
almacenados por la maquina, ya que las monedas dispensadas por el monedero de cambio no
seran las registradas en el informe de contabilidad de la maquina.

Monedas cargadas (Ocultar / Informe)

La generacion de informes de monedas cargadas puede ayudar al realizar la contabilidad en las
escasas maquinas que admiten esta opcién. El valor predeterminado es Ocultar.

Ocultar: las monedas aceptadas en el modo de carga no se indican a la maquina expendedora (y por
tanto no se concede crédito por ellas).

Informe: se informa a la maquina sobre todas las monedas aceptadas en modo de carga.

Contaje de Monedas

Algunas maquinas cuentan las monedas por si mismas y sélo utilizan los recuentos del monedero de
cambio en el caso de que difieran en més de 2 monedas. La transicién de 0 a 4 en modo TRC puede
resincronizar estas maquinas a los mismos recuentos que el monedero de cambio.

TRC 0004: como se indica en el informe TRC, se produce un recuento de cero monedas por debajo
de 4.

CF 1234: al igual que en CF560/690, indica el nimero exacto de monedas.

Pais

Este cédigo identifica el pais utilizando el codigo telefonico internacional. No indica el juego de
monedas contenido en el producto y normalmente sélo se usa para fines contables con el propésito
de supervisar el pais en el que se encuentra un monedero de cambio. (Por ejemplo, 0001 = EE.UU.)
Algunos monederos de cambio utilizan los cédigos de divisa (por ejemplo, 1978 = cddigo de divisa del
euro).
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EXEC

Precios en
Determina el lugar en el que se programa el precio.
(consulte Precios en la pagina 40).

Maximo Crédito

En Venta simple, normalmente se configura justo por encima del precio de venta (o para permitir un
billete de banco).

0 a 655 €: rango permitido para Maximo Crédito.

Mostrar precios

Permite al usuario ver un precio para una seleccion sin tener que insertar ninguna moneda. Puede
hacerse pulsando la tecla de seleccion.

Si: muestra el precio cuando se pulsa la seleccién.

No: no muestra el precio.

Tipo de venta

Determina lo que haré el monedero de cambio con el crédito sobrante una vez finalizado el ciclo de
venta. Existen dos configuraciones posibles, venta Simple o Multiventa.

Simple: realiza una venta y devuelve el cambio autométicamente.

Multi: retiene el crédito sobrante tras la venta inicial y permite al cliente solicitar otra venta o ventas
(siempre que el crédito lo permita) o pulsar la palanca de devolucion. Una vez pulsada la palanca de
devolucion, se devolvera el crédito restante.

Esta configuracion también devuelve al cliente el crédito sobrante si no hay una nueva solicitud de
venta durante un periodo de tiempo tras la venta inicial.

Sobrepago y Maximo Sobrepago

Sobrepago es el dinero que no se recibe como cambio por falta del mismo.

ej.. el cliente introduce 2 € y realiza una compra de 1 €
sélo hay 75 ¢ de cambio en los tubos de monedas y se dispensan como cambio,
por lo que el cliente ha realizado un sobrepago de 25 ¢

Este valor de sobrepago puede gestionarse de dos formas:
Retenido: el valor se deja en el sistema y esta disponible para la siguiente venta o cliente.
Borrado: el crédito sobrante que no puede devolverse se restablece a cero.

0 a 655 €: Importe que potencialmente no devolvera al cliente el monedero de cambio. 0 indica que el
cliente nunca recibird menos cambio del que corresponde. En este caso, estara encendida la luz de
cambio agotado. El uso habitual dependera del cartucho. Por ejempilo, si el tubo con moneda de
menor valor es de 10 ¢, puede permitir un sobrepago de 5 ¢ (de manera que pueden continuar
aceptandose en la hucha de recaudacion monedas de 1 ¢, 2 ¢ y 5 ¢ pero es posible que no se puedan
dispensar como cambio).

Cualquier sobrepago se registra normalmente en un campo de contabilidad, ya que, de lo contrario,
no seria posible cuadrar el importe de las ventas realizadas y los productos vendidos.

En diversos paises puede haber implicaciones legales en lo que se refiere a la posibilidad de borrar o
retener el sobrepago.
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Devolucién del crédito

Se utiliza para impedir que los usuarios introduzcan gran cantidad de monedas de valor bajo, pulsen
la palanca de devolucion para obtener un menor nimero de monedas de mayor valor y vacien de
monedas el monedero de cambio.

Si — La palanca de devolucién puede usarse para solicitar la devolucién del dinero.

No: Se ignora el accionamiento de la palanca de devolucion.

Tiempo limite venta

Establece la cantidad de tiempo de que dispone la maquina para completar el ciclo de venta (por
ejemplo, hacer un café) e informar del fin de la venta al monedero de cambio.

0 — 255 (segundos): rango permitido para la configuracion de Tiempo limite venta.

BDV

Valor de descuento
Indica el importe de crédito con el que se acciona un descuento.
0 a 655.35 €: rango permitido para el importe de descuento.

Iniciador descuento
Este es el importe del descuento concedido cuando se alcanza el valor de descuento.
0 a 655.35 €: rango permitido para el iniciador de descuento.

Maximo cambio
Valor maximo de cambio que puede dispensarse tras una venta
0 a 655.35 €: rango permitido para Maximo cambio.

Link Master ID
ID de comunicacién del maestro (nodo controlador) en la red de comunicaciones
0 a 255: rango permitido para Link Master ID.

Ecuacion de Agotado Cambio
Define el conjunto de condiciones (tubos a bajo nivel) que indican una situacion de cambio agotado.

El cliente introduce un valor (definido por la esp. BDV 001) que define las condiciones.

NOTA: Esta funcién se disefié cuando los monederos de cambio sélo tenian tres tubos de monedas.
En monederos de cambio con cuatro o cinco tubos, se ha interpretado que los tubos BDV ‘A’B”C’ se
refieren a los tres tubos con monedas de menor valor (excluidos los tubos de multiples monedas) por
ej.:5¢c5¢c10c10c25c.

‘A’ hace referenciaa 5¢, ‘B, a10¢, ‘C’,a25c.

El monedero de cambio considerard los tubos de monedas repetidos como una sola entidad, por lo
que sélo se indicara que un tubo esta vacio cuando ambos tubos estén vacios.

BDV eqn: utiliza la ecuacién definida en la ecuacién BDV. Existen numerosas opciones de
configuracién como se indica a continuacién:
e Ecuacion: Qué tubos se comprueban (debera hacer referencia a una especificacion).

e Desplazamiento: Nivel al que deben encontrarse los tubos.

¢ Inhibiciones de monedas, x14): Si debe inhibirse una moneda cuando se alcanza el estado de
cambio agotado.

MEI eqn: Utiliza la ecuacién MEI mas simple (no precisa configuracion). Esta indica la situacién de
cambio agotado cuando cualquiera de los tres tubos con monedas de menor valor tiene menos de 5
monedas. Inhibe las monedas automaticamente en funcién del valor de sobrepago.
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Periféricos
Sistema de tarjeta o llave (s6lo Exec y BDV)

Recarga de llave
Si desea poder afnadir dinero a una llave o tarjeta para pago sin efectivo, establezca Recarga con el
valor ‘Si’,

Conf de Llave g e Pulse ‘Menu’, ‘Configurar’ y luego ‘A’B”C’
e Vaya a “Conf de llave” y pulse ‘Entrar’
e Pulse ‘Editar’
- Recarga e Use arriba y abajo para elegir ‘Si’
e Pulse ‘OK’

Precio con descuento
Si desea cobrar un precio diferente por un producto cuando se paga con una llave o tarjeta, configure
un precio sin efectivo para utilizar en lugar del precio aplicado en las ventas con monedas.

Pulse ‘Ment’, ‘Configurar’ y luego ‘A’B’C’
Vaya a “Precios” y pulse ‘Entrar’
Vaya a “Precios Llave” y pulse ‘Entrar’

Fresies Vaya a “Prog 1 precio” o “Prog todos precios” y
pulse ‘Entrar’
Precios Llave e Use las teclas arriba y abajo para elegir Linea de
L’E@_ﬁ precio y programar 1 o todos los precios.

e Pulse ‘OK’

Lector Billetes (sélo Exec y BDV)

Mayor valor

Permite establecer el valor maximo de los billetes aceptados.
Pulse ‘Ment’, ‘Configurar’ y luego ‘A’B”’C’
Vaya a “Conf Billetes” y pulse ‘Entrar’

Conf Billetes g
Pulse ‘Editar’
sl Use arriba y abajo e izquierda/derecha para definir
el valor deseado.

e Pulse ‘OK’

Mayor walar

= €020.01
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Contabilidad

El CF7000 admite diversos métodos para recabar datos de contabilidad.

Tipos de contabilidad

e Visual: ofrece la posibilidad de obtener rapidamente informacién de contabilidad del CF7000
simplemente pulsando dos teclas. Los datos de contabilidad se presentan al operador en el
display LCD con una funcién de pausa para permitir al operador anotar la informacion.

e Impresora: utiliza la comunicacién RS232 establecida entre el CF7000 y una impresora serie
para imprimir los datos de contabilidad y configuracién.

e DEX: abreviatura de Direct Exchange (intercambio directo), protocolo de EE.UU. que se emplea
en el sector de tiendas de comestibles. Adoptado como parte del D.T.S. por la E.V.A.

e DDCMP: abreviatura de Data Transfer Standard (estandar de transferencia de datos),
especificacion mantenida por la EVA para el formato y la transferencia de datos de contabilidad y
configuracién entre equipos expendedores y un ordenador.

Como realizar una contabilidad visual

2 0K

Pulse ‘Modo’ y luego ‘Modo’

Nota: El cartucho debe encontrarse instalado. Si el
cartucho no esta presente, los brazos del dispensador se
moveran a su posicion inicial.

Dinero enviado a
Huchz = £13.00

w Salir

El display realizara un ciclo por 10 pantallas de
contabilidad. Cada pantalla se muestra durante
aproximadamente 5 segundos.

Dinero enviado a
Tubos = £45.55
Puede hacer una ‘Pausa’ en cada pantalla para que de
tiempo a anotar los datos. Pulse ‘Volver para continuar
con la contabilidad.

Oizpanzado corno
cambio =&16.20

‘alor dispensado
manual = €045
w Salir

‘alor total en tubos
=£7 45

El display mostrara datos de contabilidad comenzando por
Tubo A cuerta - 0 el Tubo ‘A’ hasta llegar al Tubo ‘E’.
Soletal = 3.50

Salir

El display mostrara entonces una serie de pantallas que contienen datos de estimaciones anuales:

Ventas perdidas por cambio agotado
Porcentaje de tiempo en cambio agotado
Valor de las ventas en cambio agotado
Valor de las ventas con cambio disponible
Numero de ventas en cambio agotado
Numero de ventas con cambio disponible
Precio medio con cambio disponible
Tiempo con cambio agotado

Tiempo con cambio disponible

Tiempo desactivada por VMC
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Coémo realizar una contabilidad empleando una impresora

Asegurese de que el monedero de cambio tiene
conectado un cable de impresora (presenta un
conector rojo de tipo D de 15 pines)

Conecte una impresora compatible:
por ej.: MEI DataPrint PN 141283001

Fatilla Funcidn

1 Ow

2 Ty (transmitir salida)

3 CTS (entrada al monedera)
4 Mo conectado

) Mo conectado

B Mo conectado

7 Mo conectado

8 Mo conectado

J +3uministro (hominal de +24%)
10 Mo conectado

11 Rx (recibir entrada)

12 [demt.

13 Mo conectado

14 +12 %

15 Mo conectado

O una impresora que cumpla las siguientes
especificaciones:

Que disponga de conector de tipo D de 15
pines

Que utilice una patilla para conexién a tierra
Que reciba datos en la patilla 2 a 1200
baudios, 1 bit de inicio, 8 bits de datos, sin bit
de paridad y 2 bits de parada como polaridad
RS232 pero niveles TTL (es decir, 0 Vy 5 V)
Que envie indicacién de ocupada (no puede
imprimir) en la patilla 3 a niveles RS232, (es
decir,-13Vao0V,+1Va+13V)

Que reciba alimentacion internamente o utilice
la patilla 9 (24 V) del monedero de cambio
para recibir alimentacion (opcional)

El monedero de cambio detecta automaticamente la conexién de la impresora cuando hay una
indicacion temporal de ocupada (BUSY) al conectarse; esto sucede automaticamente en la MEI
DataPrinter; en otras impresoras, es posible que tenga que cambiar a fuera de linea durante 2
segundos y luego a en linea.

& 0K

Impresora en progreso

Cuando se detecta la impresora y el monedero de cambio esta
enviando datos a la impresora, mostrarda un mensaje. Si no se muestra
este mensaje, compruebe los cables de conexién con la impresora.

LED rojo activo al enviar el
monidero (TX) datos a imprimir

v

@
@)

O

T# Audit
R
CTS

A

LED verde encendido cuando
la impresora indica BUSY
(CTS): no puede imprimir

Puede comprobar el estado de entrada
BUSY y el envio de datos del monedero via
teclado y display.

Pulse ‘Menl’
Pulse ‘Entrar’
Pulse ‘Configurar’
Pulse ‘A”B”C’
Vaya a "Probar"
Pulse ‘Entrar’
Vaya a "Médulo"
Pulse ‘Entrar’
Vaya a "Comms"
Pulse ‘Entrar’
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Coémo configurar un ticket de impresora

Contabilidad

Pulse ‘Menur’, luego ‘Configurar’ y luego ‘A”B”C’
Vaya a “Contabilidad” y pulse ‘Entrar’
Vaya a “Impresora’ y pulse ‘Entrar’

Opcional: 1 linea encabezado ticket

>

Barra invertida '\' se convierte en la

MEI.
CASHFLOW AUDIT DATA

Mornbre del Ticket
= J BLOGGS

impresora MEI en hora y fecha s ATE-TIME\
MACHINE I MEI5138R101050
PRINTOUT NO. 4
PAY VENDS TOT 1.25
NO. OF VENDS TOT 5
TUBE CONTENTS 9.30
POWER INTERRUPTIONS 0
ON-TIME 2-12:12
La fecha de instalacién puede introducirse SINCE INSTALLATION
via teclado/display
ATE 01/01/04
PRINTOUT INST 3
Fecha de Instzlacidn PAY VENDS VAL 0.00
M NUMBER OF VENDS 0

El idioma del ticket coincide con el idioma del INTERIM MONEY REPORT

display, que puede ser SINCE PRINTOUT NO. 3
o Inglés

e Francés TO CASHBOX 0.00
° Espariol < 0 TUBES 0.10
e Aleman CHANGE 0.10
e Holandés MANUAL FILL 0.00
e ltaliano MANUAL DISPENSED  0.00
e Portugués PAY VENDS VAL 0.00
NUMBER OF VENDS 0
OVERPAY 0.00
TOKENS 0.00
NOTES 0.00

. . . ., CARD VENDS REPORT

Puede elegirse el tipo de impresion:

* Basico NO SALES PRICE  VALUE
* Parciales 10 0.30 0.00
e Ventasgrats | __ M|

o Ventas sin efectitro—— CASH VENDS REPORT
NO SALES PRICE  VALUE
1 0 0.30 0.00
PRICES ALTERED NO

> = Basic

INTERIMS WILL BE CLEARED
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Coémo realizar una contabilidad empleando un dispositivo DEX

Asegurese de que el monedero de cambio tiene conectado
un cable DEX (conector estéreo de un cuarto de pulgada,
1/4")

Si hay un cable de impresora instalado (conector rojo de
tipo D con 15 pines), podra instalarse un adaptador

DEx (PN: 165474001) para convertirlo en un conector DEX.

El monedero de cambio funciona con diversos dispositivos
de contabilidad y protocolos que se detectan de forma
totalmente automética, por lo que no es necesario
establecer ninguna configuracién en el monedero de
cambio.

El monedero de cambio actuara como maestro DEX y enviara informacion de contabilidad al terminal,
tras lo cual, éste podra enviar opcionalmente datos de configuraciéon al monedero de cambio.

o 0K Cuando esta en curso la comunicacién entre el monedero de cambio y el
DEX en progreso terminal, aparecera un mensaje en el display.

Datos de archivo DEX

DXS*9252131001*VA*V1/6*1
ST*001*0001
CA1**CF7900EXEC*107*1711
CA2*0*0*0*0
CA3*0*0*0*0*2700*0*0*27
CA4*0*0*0*0

Los datos de contabilidad cumplen el estandar de
transferencia de datos (DTS) EVA/NAMA version 6,
empleado en la industria de maquinas expendedoras.
Para mas informacién, visite http://www.eva.be

TA5*0*0

TA6*0*0*0*0
VA1*3042*117*26*1
VA3*0*0*0*0
AM1**CF7900EXEC*V1.07.XX
MA5*1*STATUS*CMO0300
MA5*2*CAS*0
MAS5*LAST*CBS*0*0.00*0*0*0*0
*0*0*0*0

G85*E304

SE*1*0001

DXE*1*1
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MANTENIMIENTO

Limpieza

Seqguridad

ANTES DE COMENZAR, APAGUE EL SUMINISTRO DE CORRIENTE DE LA MAQUINA
EXPENDEDORA

La suciedad es una de las principales causas de problemas de funcionamiento y, por consiguiente, la
limpieza es un aspecto esencial del mantenimiento in situ. Al margen de la limpieza en general en las
proximidades del CF7000, la ruta de monedas, los brazos del dispensador y las guias también deben
limpiarse regularmente.

Qué utilizar

Utilice so6lo un pafo suave y humedo, bastoncillos de algodén o un cepillo suave con espuma
limpiadora (es decir, Amberclens o similar)
NO UTILICE DISOLVENTES NI PRODUCTOS ABRASIVOS (alcohol, etc.)

Limpieza del médulo aceptador

El médulo aceptador del CF7000 incluye la ruta de monedas, la puerta de aceptacion, las puertas de
direccionamiento del separador y la ruta de devolucién. Todas estas &reas pueden limpiarse a la vez.

Ruta de monedas

e Abra el aceptador tirando del lateral izquierdo y levantando hacia arriba y hacia la
derecha.
Nota: La tapa del aceptador no se queda abierta, por lo que podria atraparle los dedos si
la suelta.

e Limpie las areas mostradas a continuacion de manera que las superficies queden limpias
y secas.

¢ No arafe ni dafie la ruta de monedas, ya que ello puede provocar una aceptacion
deficiente.

e Asegurese de que la tapa se cierra totalmente tras la limpieza.
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Puerta de aceptacion y puertas de direccionamiento

e Abrala MMI liberando el cierre situado en el lateral izquierdo y desplace la MMI hacia el
exterior y hacia la derecha.

e Limpie las areas mostradas a continuacion de manera que las superficies queden limpias
y secas.

e Debera presionar manualmente el solenoide de la puerta de aceptacion para poder
acceder a la parte trasera de la puerta. Puede utilizarse un bastoncillo de algodon para
acceder a algunas areas.

e Extraiga la cubierta de la ruta al tubo ‘E’ liberando el cierre y tirando hacia delante. Limpie
ambos lados de la cubierta de la ruta y la plataforma expuesta (observe la figura).

e Asegurese de que las superficies estan limpias y secas y vuelva a instalar la cubierta de
la ruta. Asegurese de que queda correctamente instalada y totalmente ajustada en su
sitio.

e Asegurese de que todas las puertas se mueven libremente tras la limpieza.

Ruta de devolucion
e Abrala MMI liberando el cierre situado en el lateral izquierdo y desplace la MMI hacia el
exterior y hacia la derecha.
e Separe la rampa de devolucién del médulo de MMI.
e Limpie ambos lados de la rampa de devolucion y la parte posterior de la MMI como se
muestra en la figura, dejando todas las areas limpias y secas.

e Asegurese de que la MMI encaja totalmente de nuevo en su sitio.
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Brazos y guias del dispensador

Para limpiar los brazos y guias del dispensador:
e Retire el cartucho de tubos de monedas.

e Sin retirar el dispensador del CF7000, limpie con cuidado los brazos del dispensador
empleando un cepillo suave.

P e,

793501001
Y1 23-04

e Gire con cuidado cada uno de los brazos del dispensador en la direccion indicada y limpie
las guias.

e Si el dispensador esta extremadamente sucio, sustituya el médulo.

e Encienda el CF7000 y espere a que concluya la secuencia de inicio.
e Pulse la tecla de ‘Modo’ dos veces para aparcar los brazos del dispensador.
e Vuelva a instalar el cartucho de tubos de monedas.
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Cambio del discriminador.

Apague el monedero de cambio.

Presione el cierre amarillo situado la derecha, bajo la palanca de
devolucion

Empuje el médulo de aceptador hacia delante
Desconecte el cable plano

Retire el modulo aceptador

Vuelva a instalar un nuevo médulo aceptador realizando a la inversa los pasos descritos
anteriormente.

Mo original
SHCmmERle e Encienda el monedero de cambio
Corfirme el cambio
del madulo completo . , . .
El display mostrara un mensaje de advertencia de que se

I ha sustituido el médulo aceptador. Pulse ‘Aceptada’
Recuperando coinzet

may need priming

BIPErE. ..

El display mostrara un mensaje en el que le pedira confirmacion; pulse ‘Aceptada’

El monedero de cambio se reiniciara y deberia mostrar un mensaje estandar (OK o Aviso).

Si el monedero de cambio muestra un mensaje diferente que
indica que hay un médulo superior incompatible, el nuevo
componente instalado sera de un tipo o version diferente e
incompatible. Retire el nuevo componente y pdngase en
contacto con MEI para obtener ayuda.

°MEI. 2006 Pagina 53 Rev: G3



Manual técnico del CashFlow® serie 7000

Sustitucion de la placa de control.

D=utsch

Retire la placa de control antigua realizando estas

operaciones:

e Retire el cartucho

e Retire el médulo aceptador (desplacelo hacia
delante y desconecte el cable plano)

e Retire las cubiertas grises que protejen la placa de
control

e Desconecte todos los cables
Desatornille y retire el médulo acustico
Retire la placa de control

Instale la nueva placa realizando estas operaciones:

e Sitle la placa dentro del chasis

e Conecte todos los cables a la placa

e Conecte y ajuste el mdédulo acustico y luego
atornillelo en su lugar

e Ajuste las cubiertas grises de la placa

e Conecte el cable plano al médulo aceptador y
desplacelo hacia arriba hasta que alcance su sitio

e Vuelva ainstalar el cartucho

Encienda el monedero de cambio y compruebe
e Que los LED funcionan
e Que el display muestra la pantalla de encendido

Antes de realizar ninguin otro paso, actualice el
software, el programa de aceptacion de monedas y las
opciones de producto utilizando un CPM cargado con
las aplicaciones adecuadas (archivos CPM).

Si se le pide que seleccione un idioma, pulse la tecla
situada junto al idioma deseado; si el idioma deseado
no estd en la lista, pulse ‘+++ para que aparezcan mas
opciones.

Se le indicara que no se ha definido ningln cédigo de
cartucho; acepte este mensaje pulsando ‘OK’ y luego
introduzca el cédigo impreso en la parte delantera del
cartucho, por ejemplo, “AA”, y luego pulse ‘Aceptada’

k.
Sin Cartucho
Freciza acci on
|
oy I'
©
MEI. 2006
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. Es posible que el monedero de cambio le

B Ternperatura § &6 ,6C :

o ming 42C maxg 990 avise que se ha superado la temperatura
maxima, por lo que deberé calibrar el sensor
& de temperatura

Calibre tubos
Calibre el sistema de deteccién del nivel de

monedas

Pruebe la aceptacién de monedas

Finalmente, guarde la configuracion actual
- | del monedero de cambio realizando estos
| erera g pasos:

Pulse ‘Ment’, luego ‘Configurar’ y luego

‘A’B”’C’

Desplacese hasta “General” y pulse ‘Entrar’

Desplacese hasta “Programacion fabrica” y
Guardar Monedearo pulse ‘Entrar’

Programacidn Fabrica Pulse ‘Guardar’

Pulse ‘OK’
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Cambio del modulo acustico.

Desmonte el monedero de cambio
realizando estos pasos:

e Retire el médulo aceptador

e Retire el cartucho

e Retire las cubiertas grises de la
placa de control (por encima y
debajo del mdédulo acustico)

e Desconecte los tres cables del
modulo acustico de los conectores
de la tarjeta.

e Retire los tornillos de los lados
izquierdo y derecho del chasis que
sostienen el médulo acustico.

Tire del médulo acustico hacia delante y
retirelo. Disponga de él de forma
adecuada.

Instale el nuevo médulo acustico
realizando a la inversa los pasos
anteriores.

Borre los datos de calibrado acustico
existentes en el monedero de cambio
utilizando un CPM cargado con una
aplicacién especial para realizar esta
funcién. Conecte el CPM al monedero de
cambio, espere a que termine la descarga
y a que se reinicie el monedero de cambio.

Calibre el sensor de temperatura.

| Calibre el cartucho.
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Cambio del dispensador.

Retire el cartuchox.

Retire los dos tornillos que sostienen la cubierta
inferior de la placa de control.

Levante la parte inferior de la cubierta de la placa
de manera que supere el dispensador y retirela.

Desconecte con cuidado los dos cables del
dispensador de los conectores de la tarjeta.

Retire los tornillos de los lados izquierdo y
derecho del chasis que sostienen el dispensador.

Libere los cierres situados a cada lado del
dispensador y tire en direccioén contraria al
chasis.
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¢ |Instale el nuevo dispensador en el chasis.

e Asegurese de que los dos salientes de la parte
superior del dispensador se introducen en el
alojamiento situado en la parte trasera del chasis.

e Cuando el dispensador ha sido correctamente
colocado, los dos clips laterales del chasis se
emplazaran facilmente en el dispensador, y podran
ser asegurados con los dos tornillos

e Vuelva a conectar los dos cables.

e Coloque primero la parte superior de la cubierta de la
placa de control y baje la parte inferior de la cubierta
hasta superar el dispensador.

e Asegure la cubierta de la placa con dos tornillos.

e Encienda el monedero de cambio y pulse ‘Modo’ dos
veces. Todos los brazos del dispensador giraran de
regreso a sus posiciones originales.

e Vuelva a instalar el cartucho.
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Anadir cables.

¥

’ e Retire el discriminador.

e Retire el cartucho.

¢ Presione hacia abajo la cubierta de entrada
de cables y tire hacia atras para acceder al
area de cables.

e Pase el cable a través de la ranura situada
debajo de la cubierta de cables.

e Presione el tapon aislante firmemente hacia
el interior del z6calo. Asegurese de que se
sitla totalmente en su posicién original.

e Retire la lengiieta correspondiente en la
cubierta de entrada de cables.

e (Cierre la cubierta de entrada de cables.
Asegurese de que se sitla correctamente y
de que queda bloqueada en su sitio.
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e Libere el cierre que sostiene la cubierta
superior de la placa de control y retirela.

e Conecte el cable al conector que
corresponda.

e Asegurese de que los cables bordean la linea
moldeada en el chasis. Esto evitara que los
cables resulten dafiados por la cubierta de la
placa.

e Asegurese de que los dos salientes de la
placa se ajustan debajo del mddulo acustico.

e Baje y ajuste en su sitio la cubierta de la
placa, asegurandose de que el cable plano
del discriminador ha pasado y no hay ningiin
cable atrapado.

Vuelva a instalar el discriminador.
Vuelva a instalar el cartucho.

e Desconecte el cable deseado de la placa
de control.

e Libere la cubierta de entrada de cables y
presione el cierre de retencion hacia la
izquierda para poder extraerlo.

e Mueva el cierre de retencion ahora hacia
la derecha y extraiga la cubierta de la
entrada de cables.

e Retire el cable no deseado del zécalo y
tire del cable.

e Ajuste una nueva cubierta de entrada de
cables (proceso inverso al de extraccion)
y presione firmemente para que quede en
su sitio.

e Asegurese de que se sitla correctamente
y de que queda bloqueada en su sitio.
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Sustitucion de tubos de monedas.

e Libere el cierre de la parte inferior
izquierda de la placa frontal del cartucho.

e Presione la placa frontal del cartucho en la
direccién indicada para liberar los clips de
retencion.

e Retire la placa frontal del cartucho.

e Presione el clip de retencién del tubo que
se va a sustituir hacia abajo para liberarlo.

e Una vez liberado el tubo, éste caera hacia
delante.

e Tire del tubo liberado hacia delante hasta
que la sujeccion inferior del tubo salga de la
base del cartucho.
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e Sitle el tubo sustituto de manera que la
sujeccion del tubo se acople en la base
del cartucho.

e Levante el tubo hasta llevarlo a su posicion
y presione firmemente hasta que los clips
de retencion queden bloqueados.

e Sitle los tres salientes de la derecha de la
placa frontal del cartucho en las tres
canales del chasis del cartucho.

e Gire la placa frontal del cartucho hacia la
izquierda de forma que queden fijados los
clips.

e Asegurese de que el asa de liberacién del
cartucho se situa por detras del saliente de
retencion situado en el chasis.

e Empuje hacia arriba la placa frontal del
cartucho en la direccion indicada para
bloquearla en su sitio.

e Compruebe que el asa de liberacién del
cartucho funciona correctamente.
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Actualizacion de software

Asegurese de que el monedero de cambio esta
encendido.

Conecte el CPM en el zdcalo de la parte
delantera del monedero de cambio. El conector
debe introducirse hacia el interior y hacia arriba.

Una etiqueta y una flecha situada a la derecha del
display muestran dénde introducir el conector.

Conforme se actualice el software, se mostrara
una barra de progreso en el display.

El LED ROJO de la parte delantera del CPM
parpadeara durante la descarga.

Cuando la actualizacién haya terminado, el
monedero de cambio se reiniciard y mostrara el
nuevo nuamero de version en el display al iniciarse.

Cuando el LED ROJO del CPM se ilumine de
forma permanente, podra desconectar
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APENDICE A - (ENTRADA ESTRECHA)

El Médulo Superior de CF7000 con entrada estrecha ha sido disefiado para aceptar

monedas de un grosor de hasta 2.4mm.

EU - Zona Euro
Codigos de Cartuchos EU:

Los siguientes cartuchos estan disponibles para los CF7900 Europeos:
Codigode | TuboA | TuboB | TuboC | TuboD | Tubo E
teclas
AA 5c 10c 50c 20c 5c
AB 1c 10c 50c 2C 5c
AC 5c 10c 50c 20c €1
AD 5c 10c 50c 10c €1
AE 5c 10c 50c 10c 5c
BA 10c 10c 50c 10c €1
BB 10c 10c 50c 20c €1
BC 20c 10c 50c €1 €2
BD €1 - 50c €1 €2
BE €1 - 50c €2 €2
CA 1c 10c 50c €1 5c
CB 20c 10c 50c €1 20c
CE €1 5c 50c 20c €2

Posiciones de Tubo EU permitidas:

La siguiente tabla detalla las posiciones de tubos permitidas para una moneda especifica.

Moneda | TuboA | TuboB | TuboC | TuboD | Tubo E
1c v x v x x
2c x x x v x
5c v v v v v
10c v v v v v
20c v x v v v

50c v x v v v
€1 v x v v v
€2 x x v v v
x - posicién no disponible para la moneda seleccionada.
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IS - Israel

Cddigos de Cartuchos IS:
Los siguientes cartuchos estan disponibles para los CF7900 de Israel:

Coédigode | TuboA | TuboB | TuboC | TuboD | Tubo E
teclas
AA 10Ag 1Sh 0.5Sh 1Sh 5Sh
AB 10Ag 1Sh 0.5Sh 0.5Sh 5Sh
AC 10Ag 1Sh 0.5Sh 5Sh 5Sh
AD 1Sh 1Sh 0.5Sh 0.5Sh 5Sh
AE 1Sh 1Sh 0.5Sh 10Sh 5Sh
BA 5Sh 1Sh 0.5Sh 0.5Sh 10Sh

Posiciones de Tubo IS permitidas:
La siguiente tabla detalla las posiciones de tubos permitidas para una moneda especifica.
Moneda TuboA | TuboB | TuboC | TuboD | Tubo E

10Ag v x v v v
0.5Sh v x v v v
1Sh v v v v x
5Sh v x v v v
10Sh v x v v v

x - posicién no disponible para la moneda seleccionada.
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APENDICE B - (ENTRADA ANCHA)

El M6dulo Superior estandar del CF7000 se ha ensanchado para aceptar monedas con un
grosor de hasta 3.4mm.

GB - Reino Unido

Codigos de Cartuchos GB:
Los siguientes cartuchos estan disponibles para los CF7900 de Reino Unido:

Coédigode | TuboA | TuboB | TuboC | TuboD | Tubo E
teclas
AA 10p 20p 50p 20p 10p
AB 5p 5p 50p 20p 10p
AC 5p 20p 50p 20p 10p
AD £1 20p 50p 20p 10p
AE 10p 5p 50p 20p 10p
BA 5p 20p 10p 20p 10p
BB £1 5p 50p 20p 10p
BC 1p 5p 2p 20p 10p
BD 1p 5p 2p 20p 20p
BE 1p 5p 50p 20p 2p
CA 1p 1p 5p 20p 2p
CB 1p 5p 2p 20p 2p

Posiciones de Tubo GB permitidas:

La siguiente tabla detalla las posiciones de tubos permitidas para una moneda especifica.

Moneda | TuboA | TuboB | TuboC | TuboD | Tubo E
1p v v v v v
2p v x v v v
5p v v v v v
10p v x v v v

20p v v v v v
50p x x v x x
£1 v x x v x
£2 x x x x x

x - posicién no disponible para la moneda seleccionada.
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CA - China

Cddigos de Cartuchos CA:
Los siguientes cartuchos estan disponibles para los CF7900 de China:

Coédigode | TuboA | TuboB | TuboC | TuboD | Tubo E
teclas

AA 5 Jaio 5 Jaio 1 Yuan 1 Yuan 1 Yuan

AB 1 Yuan 5 Jaio 1 Yuan 1 Yuan 1 Yuan

Posiciones de Tubo CA permitidas:
La siguiente tabla detalla las posiciones de tubos permitidas para una moneda especifica.
Moneda TuboA | TuboB | TuboC | TuboD | Tubo E

5 Jaio v v v v v
1 Yuan \/ X \/ \/ \/

x - posicién no disponible para la moneda seleccionada

ME - Meéxico
Codigos de Cartuchos ME:
Los siguientes cartuchos estan disponibles para los CF7900 de México:

Codigode | TuboA | TuboB | TuboC | TuboD | Tubo E
teclas
AA 50c 1 Peso 1 Peso 2 Peso 5 Peso
AB 50c 1 Peso 50c 2 Peso 5 Peso
AC 50c 1 Peso 1 Peso 50c 5 Peso
AD 50c 1 Peso 2 Peso 2 Peso 5 Peso
AE 50c 1 Peso 10 Peso 2 Peso 5 Peso
BA 5 Peso 1 Peso 10 Peso 50c 5 Peso
BB 1 Peso 1 Peso 10 Peso 50c 5 Peso

Posiciones de Tubo ME permitidas:
La siguiente tabla detalla las posiciones de tubos permitidas para una moneda especifica.
Moneda TuboA | TuboB | TuboC | TuboD | Tubo E

50c v x v v v
v v

v x
2 Peso \/ x \/ \/
v x

1 Peso

x v
x v x

x - posicién no disponible para la moneda seleccionada

5 Peso

v
v

10 Peso
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PH - Filipinas

Cddigos de Cartuchos PH:

Los siguientes cartuchos estan disponibles para los CF7900 de Filipinas:

Cddigo de teclas | Tubo A | Tubo B Tubo C Tubo D Tubo E
AA 1 Piso 25s 5 Piso 1 Piso 1 Piso
AB 1 Piso 25s 5 Piso 1 Piso 10 Piso

Posiciones de Tubo PH permitidas:

La siguiente tabla detalla las posiciones de tubos permitidas para una moneda especifica.

Moneda ] TuboA | TuboB | TuboC | TuboD | Tubo E
25s \/ \/ \/ x x
50s v v v % x

1 Piso v x v v v
5 Piso X x v x x
10 Peso \/ x \/ x \/

x - posicién no disponible para la moneda seleccionada

PL - Polonia
Codigos de Cartuchos PL:

Los siguientes cartuchos estan disponibles para los CF7900 de Polonia:

Codigo de teclas | Tubo A | Tubo B Tubo C Tubo D Tubo E
AA 50g 10g 20g 1ZL 271
AB 509 10g 20g 1ZL 509
AC 509 10g 10g 50g 1ZL
AD 50g 10g 20g 1ZL 1ZL
AE 509 50g 5ZL 1ZL 271

Posiciones de Tubo PL permitidas:

La siguiente tabla detalla las posiciones de tubos permitidas para una moneda especifica.

Moneda | TuboA | TuboB | TuboC | TuboD | Tubo E
10g x v v x x
209 x v v x x
50g v v v v v
1ZL v v v v v
2ZL v v v v v
5ZL v x v v v
x - posicién no disponible para la moneda seleccionada.
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SW - Suecia

Cddigos de Cartuchos SW:
Los siguientes cartuchos estan disponibles para los CF7900 de Suecia:

Coédigode | TuboA | TuboB | TuboC | TuboD | Tubo E
teclas
AA 1Kr 500re 5Kr 10Kr 1Kr
AB 1Kr 10Kr 5Kr 10Kr 1Kr
AC 1Kr 500re 5Kr - 1Kr
AD 1Kr 500re 5Kr 10Kr 10Kr

Posiciones de Tubo SW permitidas:
La siguiente tabla detalla las posiciones de tubos permitidas para una moneda especifica.
Moneda TuboA | TuboB | TuboC | TuboD | Tubo E

50ore v v v x x
1Kr v x v x v
5Kr x x v x x

10Kr v v v v v

x - posicién no disponible para la moneda seleccionada.
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TR - Turquia
Cddigos de Cartuchos TR:
Los siguientes cartuchos estan disponibles para los CF7900 de Turquia:

Codigodeteclas | TuboA | TuboB | TuboC | Tubo D Tubo E
AA 5K 10K 10K 50 K 50 K
AB 10 K 10K 25K 50 K 50 K
AC 5K 10K 25K 50 K 50 K
AD 5K 10K 10K 50 K 1L
AE 10K 10K 25 K 50 K 1L
BA 5K 10K 25 K 50 K 1L
BB 5K 10K 10K 1L 1L

Posiciones de Tubo TR permitidas:

Moneda | TuboA | TuboB | TuboC | TuboD | Tubo E
5K v v v x x
10K v v v x x
25 K v v v x x
50 K v x v v v
1L v x v v v

x - posicién no disponible para la moneda seleccionada.

La siguiente tabla detalla las posiciones de tubos permitidas para una moneda especifica.

TW - Taiwan

Cddigos de Cartuchos TW:
Los siguientes cartuchos estan disponibles para los CF7900 de Taiwan:

Cédigodeteclas | TuboA | TuboB | TuboC | Tubo D Tubo E
AA $1 $1 $50 $5 $10
AB $5 $1 $50 $5 $10

Posiciones de Tubo TW permitidas:

La siguiente tabla detalla las posiciones de tubos permitidas para una moneda especifica.

Moneda ] TuboA | TuboB | TuboC | TuboD | Tubo E
$1 v v v x x
$5 v x v v v
$10 v x v x v
$20 x x v x x
$50 x x v x x

x - posicién no disponible para la moneda seleccionada
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APENDICE C - (DOS SENSORES)

Este estandar de Médulo Superior del CF7000 ha sido optimizado para los Channel sets
Americano (US) y Canadiense.

CN - Canada

Cadigos de Cartuchos CN:

Los siguientes cartuchos estan disponibles para los CF7900 de Canada:
Coédigode | TuboA | TuboB | TuboC | TuboD | Tubo E

teclas
AA CN 10c CN 5c¢ CN 25¢ CN 25¢ CN 5c¢
AB CN 10c CN 5¢ CN 25¢ CN $1 CN 5¢
BA CN 25¢ CN 5c¢ CN 25¢ CN 25¢ CN 25c¢
BB CN 10c CN 5c¢ CN 10c CN 25¢ CN 5¢

DAC CN 25¢ CN 5¢ CN $1 CN $1 CN 25¢
DAD CN 25¢ CN 5¢ CN $2 CN 10c CN $1

DAE CN 25¢ CN 5¢ CN $2 CN $1 CN $1

DBA CN 25¢ CN 5¢ CN $2 CN $1 CN 25¢
DBD CN 25¢ CN 5¢ CN $1 CN $1 CN $1

DCA CN 25¢ CN 10c CN 25¢ CN $1 CN 5¢
DCB CN 25¢ CN 10c CN $1 CN $1 CN 5¢
DCC CN 25¢ CN 10c CN 25¢ CN 25¢ CN 5¢
DCD CN 5c¢ CN 10c CN 10c CN 10c CN 5¢
DCE CN 10c CN 10c CN 10c CN 10c CN 5¢

Posiciones de Tubo CN permitidas:

La siguiente tabla detalla las posiciones de tubos permitidas para una moneda especifica.

Moneda | TuboA | TuboB | TuboC | TuboD | Tubo E
1c v v v x x
5¢ v v v v v

10c v v v v x
25¢ v x v v v
$1 x x v v v
$2 x x v x x

x - posicién no disponible para la moneda seleccionada.
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US - Estados Unidos de Ameérica

Cddigos de Cartuchos US:

Los siguientes cartuchos estan disponibles para los CF7900 de USA:
Coédigode | TuboA | TuboB | TuboC | TuboD | Tubo E

teclas
AA US 10c US 5¢ US 25¢ US 25¢ US 5¢
AB US 10c US 5¢ US 25¢ uUs $1 US 5¢
AE US 10c US 5¢ US 10c US 25¢ US 25¢
BA UsS 25¢ US 5¢ US 25¢ US 25¢ US 25¢
BB US 10c US 5¢ US 10c US 25¢ US 5¢
BE US 1c US 1c US 5¢ US 10c US 25¢
CA US 10c UsS 1c US 1c US 25¢ US 5¢

DAC US 25¢ US 5¢ us $1 uUs $1 US 25¢
DBD US 25¢ US 5¢ us $1 uUs $1 uUs $1

DCA US 25¢ US 10c US 25¢ uUs $1 US 5¢
DCB US 25¢ US 10c us $1 uUs $1 US 5¢
DCC US 25¢ US 10c US 25¢ US 25¢ US 5¢
DCD US 5¢ US 10c US 10c US 10c US 5¢
DCE US 10c US 10c US 10c US 10c US 5¢

Posiciones de Tubo US permitidas:

La siguiente tabla detalla las posiciones de tubos permitidas para una moneda especifica.

Moneda | TuboA | TuboB | TuboC | TuboD | Tubo E
1c v v v x x
5¢ v v v v v

10c v v v v x
25¢ v x v v v
$1 x x v v v

x - posicién no disponible para la moneda seleccionada.
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SERVICIO TECNICO DEL PRODUCTO

Ademas de las oficinas de MEI en todo el mundo, existe una red internacional de distribuidores y
centros de servicio autorizados que pueden ofrecer asistencia técnica. Entre dichos servicios se

incluyen reparaciones, reprogramacion de productos CF7000 con nuevos programas de aceptacion

de monedas, sustitucién de médulos dafados y suministro de una amplia gama de piezas de

repuesto.

AUSTRIA

FRIEDRICH HOCHHAUSER

Linzer Strasse

123, A 4614
Marchtrenk

Tel: +43 7243 58407
Fax: +43 7243 5840714

BELGICA / PAISES BAJOS / LUXEMBURGO

L.M.Control

39 Rue des Freres-Lumiere

BP22

69680 Chassieu Cedex
Tel: +33 (0) 472 477 400
Fax: +33 (0) 472 477 411

FINLANDIA

MECSEL OY
Laitilankuja 5

00420 Helsinki

Tel: +358 424 8411
Fax: +358 9 436 3510

FRANCIA

G.T.L

Za Loire-Longue

49160 Longue-Jumelles
Tel: +33 (0) 241 537 000
Fax: +33 (0) 241 537 001

L.M.Control

39 Rue des Freres-Lumiere

BP22

69680 Chassieu Cedex
Tel: +33 (0) 472 477 400
Fax: +33 (0) 472 477 411

ALEMANIA

AUTOMATEN-TECHNIK SCHREIERT GmbH
Alter Teichweg 63

22049 Hamburgo

Tel: +49 40 6918581

Fax: +49 40 6929194

AUTOMATEN-TECHNIK SCHREIERT GmbH
Niederlassung Sid

BaindterstraBe 46/2

88255 Baienfurt

Tel: +49 751 53028

Fax: +49 751 5611919

AUTOMATEN-TECHNIK SCHREIERT GmbH
Hermann-Léns-Skr. 19

58730 Frondenberg

Tel: +49 237 339 9739

Fax: +49 237 339 9738

S+M SCHALTGERATESERVICE GmbH
Niederlassung Rhein-Main
Max-Planck-Str. 6a

63486 Bruchkdbel / Hessen

Tel: +49 61 816 216 0

Fax: +49 61 816 216 1

S+M SCHALTGERATESERVICE GmbH
Richard-Lucas StraBe 3

41812 Erkelenz /Industriegebiet Ost
Tel: +49 24 319654 0

Fax: +49 24 3176137
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GRAN BRETANA

COIN SOLUTIONS

Unit 3, Acorn Business Centre
Acorn Court

Butts Street

Leigh, Lancs. WN7 3DD

Tel: +44 (0)1942 733 322
Fax: +44 (0)1942 733 399

MECHSHOP (SOUTH)
80 Manor Road
Wallington

Surrey. SM6 0AB

Tel: +44 (0)208 669 9483
Fax: +44 (0)208 669 6596

MECHSHOP (MIDLANDS)
Unit 9, Arden Business Centre
Arden Road

Alcester

Warwickshire. B49 6HW

Tel: +44 (0)1789 763 963

Fax: +44 (0)1789 400 882

MECHSHOP (NORTH)
Linnyshaw Industrial Estate
Sharp Street

Walkden

Manchester. M28 5SWA
Tel: +44 (0)161 790 0929
Fax: +44 (0)161 790 0794

MICRO ELECTRONIC SERVICES (MES)
7 Aircraft Esplanade

Farnborough

Hampshire GU14 6TG

Tel: 01252 375302

Fax: 01252 541615

IRLANDA

COIN VALIDATIONS

Unit 13, Navan Enterprise Centre
Trim Road

County Meath

Tel: +353 46 74474

Fax: +353 46 74474

ISRAEL

MARAP AUTOMATIC INSTRUMENTS LTD
7 Imbar Street

Kiryat Arie

PO Box 4016

Petah Tikva 49130

Tel: +972 3 9234470

Fax: +972 3 9234465

GRECIA

RADIO KATOUMAS
15-19 Praxitelous Street
105 62 Atenas

Tel: +30 10 3 250 412/6
Fax: +30 10 3 237 296

ITALIA

ESPERIA DISTRIBUZIONE s.r.l.
Via della Misericordia 45

20057 Vedano al Lambro (M)
Tel: +39 039 2495678

Fax: +39 039 24956789

s.a.s. ERREMA di Temporiti & C
Via dell'Industria 5-5/A

20094 Corsico Ml

Tel: +39 02 45 869762

Fax: +39 02 45 869784

VENDING ASSISTANCE TEAM (V.A.T. Srl)
Via Benadir, 14

20132 MILAN

Tel: +39 02 28040704 / +39 02 26142244
Fax: +39 02 28001971

VENDING MACHINES VERONA (V.M.V. Srl)
Via Ritonda 78/L

37047 S. Bonifacio (VR)

Tel: +39 045 6 103288

Fax: +39 045 6 103289
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PORTUGAL

ENA PORTUGAL

Sistemas de Telecomunicacoes, S.A.
Taguspark - Edicio

Tecnologia lll

66, 2780 Oeras

Tel: +351 1 21 422 01 30

Fax: +35 1 21 421 52 50

ESPANA

SISTEMAS ELECRONICOS de PAGO (SEP)
c/Progres, 45

Pol. Ind. La Ferreria

08110 Montcada i Reixac

Barcelona

Tel: +34 935 647 800

Fax: +34 935 751 639

Al servicio de su empresa

SISTIAGA LASA S.L.
c/Olagarai, 2

Pol. Ugaldetxo

20180 Oiartzun
Guipuzcoa

Tel: +34 943 493 176
Fax: +34 943 490 182

TRATECNICA S.A.

¢/ Gonzéalez Davila, 20-22 planta
Poligono Industrial de Vallecas
28031 Madrid

Tel: +34 913 802 200

Fax: +34 913 802 652

TRATECNICA S.A.
Poligono Zona Franca, 68
08038 Barcelona

Tel: +34 932 233 477
Fax: +34 932 223 2743

SU REPRESENTANTE
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